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1. Uvod

Tato smérnice (dale ,Zasady ochrany osobnich udaji”, ,Zasady”, ,Smérnice”) je adresovana vam,
stdvajicimu nebo budoucimu zdkaznikovi (dale ,zédkaznik", ,vy*, ,vas") spole¢nosti INSTANT TRADING
EU Ltd. (dale ,spole¢nost”, ,my", ,nds"). S osobnimi Udaji zaméstnanc(, partnerd, poskytovatell sluzeb
nebo jakékoli jiné treti strany, ktera je se spolecnosti v obchodnim vztahu, je zachazeno v souladu se
smluvnim ujednanim mezi spolec¢nosti a danou stranou.

Vase soukromi je pro nds velmi dlllezité. Zavazujeme se chranit a respektovat vase osobni idaje. Tyto
Zasady ochrany osobnich Udaju uvadéji, jaké osobni Udaje o vas shromazdujeme, kdyz se rozhodnete
vyuzivat nase sluzby, jak vase osobni udaje zpracovavame, kdy a komu je poskytujeme a jak je
uchovavame a chranime. Podrobné také popisuji vase prava ve vztahu ke zpUlsobu, jakym vase osobni
Gdaje zpracovdvame a jakym muzete sva prava podle téchto Zasad ochrany osobnich udajd uplatfiovat.
Pozorné si prosim tyto Zasady proctéte, abyste jim porozumeél/a.

Tyto Zasady ochrany osobnich Udaji poskytuiji pfehled o tom, jak spole¢nost zpracovava vase osobni
Udaje, a uvadeéji informace, které vam spole¢nost musi poskytnout pro ucely nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdajld a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udajd) (dale ,GDPR") platné od 25. kvétna 2018.

Vyuzitim kteréhokoli komunikacniho kanalu pro kontakt se spolecnosti a/nebo podanim zadosti o ucet
u spolecnosti vyjadfujete souhlas s podminkami uvedenymi v této smérnici, vCetné pripadnych zmén,
které upravuji zpisob, jakym spole¢nost shromazduje, uchovava, pouziva, sdili a jakoukoli jinou formou
zpracovava vase osobni Udaje a vase prava v dobé trvani vaseho obchodniho vztahu s ni a po jeho
skonceni.

Informace obsazené v tomto dokumentu nahrazuji veskeré informace tykajici se zpracovani osobnich
Udaju, které jsou uvedeny v jakékoli stavajici zakaznické smlouvé a souvisejicich formulafich tykajicich
se zdlezitosti, na které se tyto Zasady ochrany osobnich udajd vztahuiji.

Tyto Zasady muzeme prilezitostné revidovat nebo aktualizovat. Aktualni verze téchto Zdsad bude k
dispozici na webové strance spolecnosti.

Jste-li fyzickd osoba, pak je spoleénost podle pfislusnych sekci GDPR spravcem vasich osobnich udajl
ve vztahu k ¢innostem zpracovani, kterym jsou vase osobni Udaje podrobeny, jak uvedeno nize.

Pro ucely téchto Zasad:

a. osobnim udajem se rozumi kazda informace o identifilkované nebo identifikovatelné fyzické
osobé (subjektu udaja); identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo €i
nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, jako je jméno, Cislo, udaje o
poloze, sitovy identifikator nebo jeden Ci vice specifickych prvki fyzické, fyziologické, genetické,
mentalni, ekonomickeé, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby;
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b. zpracovanim se rozumi jakakoli operace nebo soubor operaci, ktera/které se provadi/provadéji s
osobnimi Udaji nebo se soubory osobnich Udajl, at uz automatizované ¢i nikoli, jako je
shromazdovani, zaznamenavani, usporadavani, strukturovani, uchovavani, pfizptisobovani nebo
pozménovani, vyhledavani, nahlizeni, pouzivani, sdélovani prenosem, Sifenim nebo jinym
zpfistupnénim, sefazovani nebo kombinovani, omezovani, vymazavani nebo niceni;

c. spravcem se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny
subjekt, ktery sam o sobé nebo spole¢né s jinymi urcuje ucely a prostredky zpracovani osobnich
GdajQ; jsou-li Ucely a prostredky tohoto zpracovani uréeny pravem Unie ¢i ¢lenského statu, mlze
spravce nebo konkrétni kritéria pro jeho jmenovani stanovit pravo Unie nebo ¢lenského staty;

d. zpracovatelem se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny
subjekt, ktery zpracovava osobni udaje jménem spravce.

2. Kdo jsme?

Instant Trading EU Ltd. je kyperska investicni spolecnost regulovana a schvalena Kyperskou komisi pro
cenné papiry a burzu (,CySEC") pod licen¢nim Cislem 266/15 a zapsana v obchodnim rejstfiku v Nikdsii
pod Cislem HE 266937.

Kontaktni udaje spolecnosti:

Adresa: 23A, Spetson, soud Leda, block B, kancelar B203, Mesa Geitonia, CY- 4000 Limassol,
Kyperska republika

Telefon(y):  +357 25057 236

E-mail: support@forexmart.eu

Spoleénost ma pobocky v Ceské republice, Polské republice a Slovenské republice.

3. Nas zavazek

Jsme si védomi vyznamu, jaky ma zachovani divérnosti a bezpeci vasich osobnich Udajd. Svéfite-li
ndm své Udaje, mliZete si byt jist/a, Ze s nimi budeme zachazet diskrétné. K ochrané dlvérnosti,
bezpedi a integrity vasich osobnich Udajl pfijimame adekvatni opatreni.

4. Jaké udaje shromazdujeme

Spoleénost musi v rdmci postupl otevirdni zdkaznickych Gétl a pribéZznych povinnosti dodrzovat
legislativni ramec, ktery je v soucasné dobé stanoveny Kyperskou komisi pro cenné papiry a burzy
(,CySEC") a dozorovymi organy jejich pobocek. Konkrétné musi dodrzovat povinnosti vyplyvajici ze
zdkona o boji proti prani Spinavych penéz (zakon ¢. 13(1)/2018), v platném znéni, a smérnice o boji proti
prani Spinavych penéz (smérnice DI144-2007-08 z roku 2012) pfi zfizeni zdkaznikova ekonomického
profilu a prevenci prani Spinavych penéz. Spole¢nost musi dale plinit pfislusné povinnosti tykajici se
uchovdavani zaznam( podle nafizeni Evropské komise v pfenesené pravomoci (EU) 2017/565 (,nafizeni
v pfenesené pravomoci“) a zadkona ¢. 87(1)/2017 pfi stanoveni vhodnosti kazdého zékaznika na zakladé
sluzeb nabizenych kazdou kyperskou investi¢ni spole¢nosti (,CIF") a zaznamd telefonickych rozhovord,
zakaznickych transakci, zakona o dodrzovani danovych predpist u zahrani¢nich Géta (,FATCA") a
spole¢ného standardu pro vykazovani (,CRS").
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Spole¢nost je na zakladé vySe uvedeného povinna vyzadovat, shromazdovat a uchovavat po dobu
nejméné péti (5) let nasledujici:

jméno a pfijmeni;
datum narozeni;
misto narozeni;
statni prislusnost;
kopii pasu a/nebo priikazu totoznosti;
Ucet za sluzby (v€etné Uplné adresy zékaznika);
danové identifikacni Cislo;
danovy domicil;
telefonni Cislo;
e-mail;
jméno/nazev zaméstnavatele;
profesi;
. obor zaméstnani;
hruby rocni pfijem,
Cisty prijem;
ocCekavany obrat;
udaje o bankovnim uctu.

LT O3 TXATTITQTOO0TD

Uvedené informace mlzeme ziskavat pfimo od vas (pfi zakladani uétu) a/nebo od jinych osob, véetné
napfiklad Uvérovych referen¢nich agentur, agentur pro prevenci podvodu, bank, jinych financnich
instituci, tfetich stran poskytujicich ovérovaci sluzby a poskytovatel( verejnych rejstrikd.

MiZeme o vas také shromazdovat informace souvisejici s pouzivanim nasich webovych stranek vasi
osobou, napriklad jaké stranky jste navstivil/a, jak ¢asto a na jak dlouho a jaké obchodni aktivity jste
provadél/a (podrobnosti viz ,Zasady pouzivani cookies”).

Vedeme také zaznamy o vasem obchodnim chovani, véetné zdznamd o:

a. produktech, se kterymi obchodujete, a jejich vykonnosti;
b. historii vdmi provedenych obchod a investic, v€etné vyse investované ¢astky;
c. historii vasi platebni aktivity a vybér( z Gétu.

Kromé vyse uvedeného si od vas (stdvajicich nebo potencialnich zakaznikl) spoleénost mize vyzadat
doplfujici informace za ucelem vylepseni sluzeb, které vam poskytuje, nebo aktivit (jste-li nasim
poskytovatelem obchodnich dat) podle pfislusné smlouvy nebo v souladu s platnymi predpisy.

Zaznamenavame veSkerou komunikaci, elektronickou, telefonickou, osobni ¢Ci jinou, kterou s vami
vedeme v souvislosti s poskytnutymi sluzbami a se vztahem mezi vami a spole¢nosti. Zminéné
zaznamy budou vyhradnim vlastnictvim spole¢nosti a dikazem o komunikaci mezi spolecnosti a vami.

5. Vyuzivani ziskanych informaci

Vase osobni udaje budeme vyuzivat, uchovavat, zpracovavat a nakladat s nimi v souladu s obecnym
nafizenim o ochrané osobnich udaji (GDPR), které stanovuje ochranu fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich dajd a o volném pohybu téchto Udaju, v platném znéni.
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Vase osobni udaje, které nejsou verejné dostupné a/nebo kterymi spole¢nost uz disponuje, aniz by
dodrzovala ustanoveni obecného nafizeni o ochrané osobnich udajl, budou shromazdovany a
zpracovavany pouze pro ty Ucely, pro které byly shromazdény (,omezeni Gcelu”); spoleénost musi
vyzadovat jen informace, které jsou nezbytné nutné k uceltm, pro které byly shromazdény.

Vase osobni udaje mizeme poskytnout strandm mimo Evropsky hospodarsky prostor. Pokud takovy
prevod Udaji provedeme, zajistime, aby byl legalni a aby ho doprovézela adekvatni bezpeénostni
opatfeni k ochrané vasich osobnich Udajl, jak stanovuji pfislusné predpisy. Spolecnost se déle v této
véci fidi pokyny Evropské komise a zajisti, aby treti zemé, které mohou byt vase udaje predany, byla
Evropskou komisi povaZovana za vyhovujici z hlediska ochrany vasich osobnich Gdaja.

6. Spojeni s vami

Za Ucelem poskytovani sluzeb nebo spravy podminek nasi vzajemné dohody mizeme pfilezitostné
navazat prfimy kontakt s vami prostfednictvim telefonu, faxu, e-mailu nebo posty.

S vasim souhlasem vas spolecnost prilezitostné mlze kontaktovat telefonicky, faxem, e-mailem nebo
postou pro marketingové ucely, aby vas upozornila na produkty nebo sluzby, které by vas mohly zajimat,
nebo aby provedla prizkum trhu.

7. Zverejnovani informaci

Vzhledem ke spolupraci s vami smime vase osobni udaje zverejnit v ramci nabidky nasSich sluzeb nebo
plnéni nasich zakonnych povinnosti. V tomto ohledu budou vase osobni Udaje zverfejnény v
nasledujicich situacich:

a. je-lito vyzadovano zakonem nebo prislusnym soudem;

b. je-li to vyzadovano CySEC nebo jinym regulacnim organem, ktery ma kontrolu nebo jurisdikci
nad spolecnosti, zdakaznikem nebo jejich obchodnimi partnery nebo na jejichz uzemi ma
spole¢nost zakazniky;

c. pfislusnym orgdnim vysetfujicim nebo pfedchézejicim podvodim, prani Spinavych penéz nebo
jinym nezakonnym cinnostem,

d. vrozsahu pfiméreném provadéni prikaz( a pro Gcely souvisejici s poskytovanim sluzeb;

e. agenturdm pro hodnoceni Uvéruschopnosti a prevenci podvod(, tfetim stranam poskytujicim
ovérovaci sluzby, bankam a jinym finan¢nim institucim pro hodnoceni tvéruschopnosti, prevenci
podvodl, boj proti prani Spinavych penéz, identifikaci nebo provéreni zdkaznika;, za timto
ucelem mohou srovnat udaje poskytnuté zakaznikem s jakymikoli udaji v jakékoli databazi
(verejné i neverejné), do které maji pristup; Udaje o zakaznikovi mohou v budoucnu vyuzit také k
asistenci jinym spolecnostem pro ucely ovéreni; spolecnost ulozi zaznam o vyhledavani;

f. odbornym poradclim spole¢nosti za predpokladu, Ze pfislusny odbornik bude v kazdém pfipadé
informovan o divérné povaze téchto informaci a zavaze se k ml¢enlivosti i vtomto dokumentu;

g. jinym poskytovateliim sluzeb, ktefi vytvareji, spravuji ¢i zpracovavaji databdaze (at elektronické, Ci
jiné), nabizeji sluzby vedeni zdznamu, pfenosu e-mail(, zasilani zprdv nebo podobné sluzby,
jejichz cilem je pomoci spolecnosti pfi shromazdovani, uchovavani, zpracovani a vyuzivani
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informaci o zakaznikovi nebo pfi navazovani kontaktu se zakaznikem nebo pfi zlepSovani
poskytovani sluzeb podle této smlouvy;

h. do registru obchodnich udaji nebo podobného subjektu podle nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) ¢. 648/2012 ze dne 4. cervence 2012 o OTC derivatech, Ustfednich protistranach
(CCP) a registrech obchodnich tudaja (TR) (EMIR);

i. pro statistické ucely jinych poskytovatel( sluzeb, za ucelem vylepSeni marketingu spole¢nosti —
v tom pfipadé budou udaje poskytnuty v souhrnné podobé;

j. call centrim zaméfenym na prlzkum trhu, ktera realizuji telefonické nebo e-mailové prizkumy
za UcCelem zlepseni sluzeb spole¢nosti — v tom prfipadé budou Udaje poskytnuty jen ve formé
kontakt(;

k. musi-li spole¢nost hajit nebo uplatfiovat sva zakonna prava pred jakymkoli soudem, tribunalem,
arbitrem, ombudsmanem nebo vladnim organem;

I.  nazakaznikovu zadost nebo s jeho souhlasem;

m. affiliate partnerovi spolecnosti nebo jakékoli jiné spolecnosti patfici do stejné skupiny
spolecnosti, jako patfi nase spolecnost;

n. nastupcdm, postupnikim, nabyvatellm nebo kupujicim, a to s predchozim pisemnym
vyrozuménim zdkaznika v minimalni [htté patnacti (5) pracovnich dnd.

Po organizacich, které zpracovavaji nebo ziskdvaji osobni Udaje a plsobi mimo spole¢nost,
pozadujeme, aby potvrdily divérnost téchto udajl, zavazaly se respektovat pravo kazdého jedince na
soukromi a dodrZovaly vSechny pfislusné zdkony o ochrané osobnich Udaji a tyto Zasady ochrany
osobnich udaju.

8. Pravni zaklad pro zpracovani Gdajl a vas souhlas

Vase osobni Udaje budeme zpracovavat pro Ucely a v rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni smlouvy, jejiz
jste smluvni stranou, nebo pro provedeni krokd na vasi zadost pred uzavienim smlouvy. Pokud se
chcete stat nasim zakaznikem, mate zakonnou a smluvni povinnost poskytovat a uvadét aktualni a
presné osobni Udaje potfebné k uzavieni smlouvy. Pokud nam tyto udaje neposkytnete, nebudeme moci
vstoupit do obchodniho vztahu s vami nebo v ném pokracovat.

Nékteré vase osobni Udaje mlZeme zpracovdvat také na zakladé vaseho svobodné udéleného
souhlasu.

Kdy a jak ziskavame vas souhlas?
Vase osobni Udaje mlzeme zpracovdvat na jednom nebo vice pravnich zakladech zpracovani (,pravni
zdaklad") v zavislosti na konkrétnim Ucelu, ke kterému vase Udaje pouzivame.

Pravni zaklady jsou tyto:
e plnéni nasich smluvnich zdvazk( vici vam;

e plnéni zakonnych a regulaénich pozadavku;
e prosazovani nasich oprdvnénych zajma.
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Pokud pouziti vasich osobnich udaji vyzaduje vads souhlas, bude vdam toto prohlaseni o souhlasu
poskytnuto v pribéhu procesu otevreni GUétu a je také dostupné na webovych strankach spoleénosti. Za
pravni zéklad pro zpracovani vasich osobnich Gdaji budeme povazovat vami poskytnuty souhlas.

Pokud budou vase osobni udaje coby udaje fyzické osoby vyzadovat souhlas s pouzitim, bude
spolecnost pozadovat, abyste souhlas udélil/a svobodné, konkrétné a s uUplnymi informacemi, které
vam umozni ucinit jasné a jednoznacné rozhodnuti prohlasenim nebo kladnym ukonem, jimz vyjadrite
souhlas se zpracovanim.

Déle, vas souhlas nemuZze byt spojen s nevyjednatelnymi podminkami, protoZe by to znamenalo, Ze jste
ho neudélil/a svobodné. Za uréitych okolnosti ale spole¢nost miiZe vase (daje zpracovat bez vaseho
souhlasu. Ktémto okolnostem patfi mimo jiné situace, kdy:

a. zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na spole¢nost vztahuje;

b. zpracovani je nezbytné pro ochranu vasich zZivotné dllezitych zajmd nebo Zivotné dullezitych
zajmu jiné fyzické osoby;

c. zpracovani je nezbytné pro splnéni ukolu ve verejném zajmu nebo pfi vykonu verejné moci, ktera
je spolecnosti svérena;

d. zpracovani je nezbytné k prosazovani opravnénych zajm( spole¢nosti nebo tfeti strany, kromé
pripadl, kdy nad témito zajmy prevazuji vase zajmy nebo zdakladni prava a svobody, jez vyZaduji
ochranu osobnich udaja.

Svij souhlas mate pravo kdykoli odvolat, a to tak, Ze nas kontaktujete prostrednictvim telefonu nebo
e-mailu dpo@forexmart.eu. Odvoldni souhlasu nema vliv na zdkonnost zpracovani Udajl, ke kterému
doslo pred odvolanim.

Mate povinnost poskytnout své osobni udaje?
Povinnost poskytnout své osobni Udaje mate mimo jiné v téchto situacich:

a. kuzavreni a plnéni smlouvy o poskytovani zprostfedkovatelskych sluzeb;
b. pokud to vyZzaduje zakon nebo je to nezbytné pro plnéni smlouvy o poskytovani sluzeb;
c. pro odpovéd na vasi stiznost, reklamaci nebo Zadost o poskytnuti idaju.

Bez pozadovanych osobnich Gdajli nebudeme moci pfistoupit k uzavieni, pokraGovani a/nebo plnéni
smlouvy nebo ucinné resit vase dotazy.

9. Sprava a zabezpeceni vasich osobnich udaji

Prijali jsme veskera vhodna technicka a organizacni opatreni k zabezpeceni vasich osobnich udajl. Aby
spole¢nost zmirnila veskera rizika, ktera mohou mit vliv na vase udaje, zavedla také interni skoleni pro
zaméstnance. Zameéstnanci, ktefi s vasimi udaji pracuji, jsou Skoleni k diskrétnimu zachazeni s
informacemi o zakaznicich a respektu k soukromi jednotlivc.

K prevenci jakékoli zbytecné udalosti spolecnost posilila své interni postupy. Zavedli jsme postupy k
ochrané vasich udaji. K témto informacim maji pfistup jen zaméstnanci a/nebo partnefi/vazani
zastupci Ci zpracovatelé, ktefi je potfebuji pro ucely zajisténi kontinuity smlouvy mezi vami a
spolecnosti.

Osobni udaje a dalsi relevantni informace navic uchovavame v zabezpeceném pocitacovém ulozisti na
zabezpecCenych serverech a pfilezitostné, a je-li to povazovano za nezbytné, i v papirové podobé.
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Spoleénost prijala veSkerd nezbytnd opatfeni k ochrané svéfenych osobnich Udaji pfed zneuzitim,
ztratou, neopravnénym pfistupem, Gpravou nebo zverejnénim.

Prestoze my vynaloZime veskeré pfimérené Usili na ochranu vasich osobnich udajd, vy berete na
védomi, Ze pouzivani internetu neni zcela bezpeéné, takze nemuizeme zarucit bezpeé¢nost nebo integritu
jakychkoli osobnich Udaji pfenesenych od vas nebo k vdm prostrednictvim internetu.

Aby spolecnost zajistila, Ze sprdva osobnich udaji bude na jeji strané v souladu s témito Zasadami a
platnou legislativou, jmenovala osobu zodpovédnou za ochranu dat.

10. Jak dlouho uchovavame informace o vas

Vase osobni Udaje budeme uchovavat tak dlouho, dokud s vami (fyzickou osobou) spoleénost bude v
obchodnim vztahu. Po ukonceni obchodniho vztahu mlzeme vase Udaje v souladu se zakony, kterymi
se spolecnost fidi, uchovavat az po dobu péti (5) let.

Vase udaje muizeme uchovdvat déle neZz pét (5) let z pravnich, regula¢nich nebo jinych povinnych
ddvodud. Doba uchovavani bude stanovena s ohledem na druh informaci, které jsou shromazdovany, a
Ucel, ke kterému jsou shromazdovany, s pfihlédnutim k poZzadavkim vztahujicim se k dané situaci a
potiebé znicCit zastaralé, nevyuzivané informace v nejkrat§i mozné dobé.

Osobni Udaje uchovdvame v listinné a elektronické podobé. V pfipadé Udaji uchovdvanych v
elektronické podobé pouzivdme zabezpecend pocitacova Ulozisté a v pfipadé udajl uchovdvanych v
listinné podobé uplathujeme zasady bezpecného pfistupu. Spolecnost zavedla opatieni k ochrané
svéfenych osobnich (daji pred zneuZitim, ztratou, neopravnénym pfistupem, Upravami nebo
zverejnénim.

11. VasSe prava

Pravo na informace
e Mate pravo na informace o shromazdovani a pouzivani vasich osobnich udajd.
e Mate prdvo znat Gcely zpracovani vasich osobnich Udajl, dobu jejich uchovavani a fakt, komu
budou predany.

Prdvo na pfistup k vlastnim osobnim udajim
e Prejete-li si kopii svych osobnich udaju a dalsi dopliujici informace, vyplnite Zadost o pfistup k
Udajim (DSAR) a neprodlené a do jednoho mésice od jejiho doru¢eni dostanete odpovéd.

Pravo na opravu
e Nepresné osobni Udaje si mizete nechat opravit a netplné udaje doplnit.
e Z4&dost o opravu miiZzete podat Ustné nebo pisemné.
e Za urcitych okolnosti muize spole¢nost zZadost o opravu zamitnout.

Pravo na vymaz, respektive pravo byt zapomenut
e Pravo navymaz je znamé také jako ,pravo byt zapomenut”.
e Toto pravo neni absolutni a plati jen za urcitych okolnosti.
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Pravo pozadovat omezeni nebo vymaz vasich osobnich udaju
e Toto pravo neni absolutni a plati mimo jiné v téchto situacich:
a. zpochybnujete presnost svych osobnich Udaji a my je musime v pfimérené Ih(té ovérit;
b. vase osobni udaje byly zpracovavany protipravné a vy jste vznesl/a namitku proti vymazu a
omezeni;
c. vase osobni udaje uz nepotiebujeme pro ucely zpracovani, ale stale je musime uchovavat z
ddvodu urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich nérokd;
d. vznesl/a jste namitku proti zpracovani svych osobnich (dajl a ted se ¢eka na ovéreni, zda
mame opravnény davod k jejich zpracovani.
e Pokud je zpracovani omezeno, osobni Udaje uchovavame, ale nepouzivame.

Pravo na prenositelnost Gdajl

e Své osobni idaje mliZete ziskat a znovu pouzit pro viastni ucely v rliznych sluzbach.

e Toto pravo vam umoznuje snadno presouvat, kopirovat nebo prenaset osobni udaje z jednoho IT
prostfedi do jiného bezpeCnou a zabezpecCenou cestou, aniz by byla ovlivnéna pouzitelnost
téchto udaja.

e Toto pravo se vztahuje jen na informace, které fyzicka osoba poskytla spravci.

Pravo vznést namitku
e Proti zpracovani vasich osobnich udajd za urcitych okolnosti.
e Mate plné pravo na to, aby vase udaje nebyly pouzivany pro ucely pfimého marketingu.

Pravo na automatizované rozhodovani

e Automatizované individudini rozhodovani (rozhodovani vyhradné automatizovanymi prostfedky
bez Ucasti ¢lovéka);

e Profilovani (automatizované zpracovani osobnich Udaji za Gcelem vyhodnoceni uréitych
informaci o jednotlivci). Profilovani mize byt souc¢dsti procesu automatizovaného rozhodovani.

e Tento typ rozhodovani mizeme provadét jen v pripadé, kdy je rozhodovani:
o nezbytné pro uzavreni nebo pInéni smlouvy; nebo
o povoleno vnitrostatnimi pravnimi predpisy, které se vztahuji na spravce; nebo
o na zakladé vyslovného souhlasu fyzické osoby.

VSechny zadosti mlzete zasilat na adresu dpo@forexmart.eu a my na né do jednoho mésice
adekvatnim zpusobem odpovime. Pokud je nicméné vase Zadost mimoradné komplexni, mizeme
odpovédét ve IhGté delsi nez jeden mésic. V téchto pfipadech vas uvédomime do jednoho mésice od
obdrzZeni Zadosti a budeme vas o postupu pribézné informovat.

Upozoriujeme, ze v urCitych situacich, kdy je zadost povazovana za zjevné neopodstatnénou, extrémni
nebo opakovanou, vdm muzeme Gcétovat adekvatni poplatek. Pokud takova situace nastane, budeme
vas o vysi poplatku informovat a pred vyfizenim zadosti ho budete muset odsouhlasit.
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12. Otazky

Mate-li k témto Zasaddam jakékoli dotazy, chcete-li ziskat pfistup ke svym Udajim nebo je zménit,
prejete-li podat stiznost nebo mate-li jakékoli dotazy tykajici se zabezpeceni naseho webu, mizete nam
poslat e-mail na adresu dpo@forexmart.eu. Dale, nejste-li spokojen/a s kvalitou sluzeb, které jsme vam
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji poskytli, mate jako fyzickd osoba pravo podat stiznost u
kontrolniho orgdnu, kterym je komisaF pro ochranu osobnich udaji v Kyperské republice.

Detaily viz zde.

Pokud jste zakaznikem nékteré z nasich pobocek, mate pravo podat stiznost zde:

- Ufad pro ochranu osobnich Gdajt — Polsko:
Stawki 2, 00 193 Varsava 22, 531-03-00
kancelaria@uodo.gov.pl
Infolinka (v polstiné): 606 950 000
Osobou povérenou dohledem nad ochranou osobnich Udajll je Robert Mietkowski.
e-mail at: iod@uodo.gov.pl

- Urad pro ochranu osobnich tdajii - Cesko:
Pplk. Sochora 27,170 00 Praha 7, Ceské republika
Tel: +420 234 665 800
+420 243 665 111

- Ufad pro ochranu osobnich udajt — Slovensko:
Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava, Slovenska republika

13. Aktualizace

Zasady mlzeme kdykoli na zdakladé vlastniho uvazeni zménit, a to bez predchoziho upozornéni.
Jakékoli zmeény budou zvefejnény na nasSi webové strance, tudiz tam doporucujeme pripadné
aktualizace prilezitostné kontrolovat.
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