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1. Uvod a ucel

Spole¢nost INSTANT TRADING EU LTD (,,spole¢nost®) je zapsdna v obchodnim rejstiiku
Kyperské republiky pod cislem HE 266937. Spolenost je opravnéna a regulovana
Kyperskou komisi pro cenné papiry a burzu (,,CySEC*), s licenci €. 266/15, a ptisobi podle
Zakona o poskytovani investicnich sluzeb, vykonu investi¢nich ¢innosti, provozovani
regulovanych trhli a jinych souvisejicich ¢innosti z roku 2017, Zakon 87(1)/2017, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,,zadkon*). Spolecnost sidli na adrese Spetson 23A, Leda Court,
blok B, kancelai B203, 4000 Mesa Geitonia, Lemesos, Kyperska republika.

Spolecnost zavedla Zasady fizeni stfetu zajml v ndvaznosti na implementaci smérnice o
trzich financ¢nich nastroji 2014/65/EU (,,MiFID II*) a v souladu s ustanovenimi zékona.
Cilem téchto zasad je identifikovat, predchazet a tidit stiety zajmii mezi spolecnosti, véetné
jejich manazerti, zaméstnancti a vazanych zastupcii nebo jakékoli osoby, kterd je s nimi ptimo
nebo nepiimo spojena prostifednictvim kontroly, a jejimi zdkazniky, nebo mezi jednotlivymi
zékazniky navzajem, pfipadné jejich kombinaci, v¢etné situaci, které jsou zptisobeny piijetim
pobidek od tfetich stran nebo vlastni odménou investi¢ni spole¢nosti a jinymi motivacnimi
strukturami.

Konkrétné tyto Zasady:

a) identifikuji, s ohledem na konkrétni investi¢ni sluzby, Cinnosti a dopliikové sluzby
poskytované spolecnosti nebo jejim jménem, okolnosti, které predstavuji nebo mohou
vést ke vzniku stfetu z4ymii znamenajici riziko poskozeni zajmi jednoho nebo vice
zakaznikl; a

b) stanovuji postupy, které je nutné dodrzovat, a opatteni, kterd je tieba prijmout k zamezeni
nebo fizeni takovych stretil.

2. Ramec

Zasady se vztahuji na vSechny cleny pfedstavenstva, zaméstnance, jakékoli osoby pfimo ¢i
nepiimo spojené se spolecnosti (dale jen ,,spfiznéné osoby*) a tykaji se veSkerych interakci se
vSemi zékazniky. Spfiznénou osobou se rozumi néktera z nasledujicich osob:

a) Clen pfedstavenstva, partner nebo osoba v obdobném postaveni, vedouci pracovnik,
manazer nebo vazany zastupce spolec¢nosti;

b) clen pfedstavenstva, partner nebo osoba v obdobném postaveni ¢i vedouci pracovnik nebo
manazer kterékoli vdzané osoby spolecnosti;

c) zaméstnanec spolecnosti nebo jejiho vdzaného zéstupce, stejné jako jakakoli jind fyzicka
osoba, jejiz sluzby jsou dany k dispozici spole¢nosti nebo jejimu vazanému zéstupci a
pod jejich kontrolou a kterd se podili na poskytovani investi¢nich sluzeb nebo a/nebo
investi¢nich ¢innosti spolecnosti;
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d) fyzickd osoba, ktera se pfimo podili na poskytovani sluzeb spolecnosti nebo jejimu
vazanému zastupci na zaklad€ outsourcingové smlouvy a za ucelem poskytovani
investi¢nich sluzeb a/nebo vykonu investi¢nich ¢innosti spolecnosti.

Vzhledem k povaze rozdilovych smluv (CFD) spole¢nost neposuzuje ani nezohlediiuje
environmentalni, socidlni nebo spravni (ESG) preference zakaznikl, protoze tyto produkty
nejsou vhodné pro cile souvisejici s udrzitelnosti.

Spolecnost neposkytuje sluzby tykajici se krypto aktiv, v€etné obchodovani, ischovy nebo
propagace. Stfety z4jmu souvisejici s témito sluzbami tedy nejsou relevantni.

o

3. Identifikace stietu zajmu

Stiet zajmi je definovan jako jakéakoli situace, kdy v pribéhu poskytovani investi¢nich

a/nebo doplikovych sluzeb miize byt zdjem zdkaznika poskozen ve prospéch:

a) spolecnosti, jejich povéfenych zastupcli/agenta (dale jen ,,propojené osoby‘) nebo
jakékoli jiné osoby piimo ¢i nepfimo spojené s uvedenymi osobami; nebo

b) jiného zékaznika nebo skupiny zakaznikd.

Pro ucely identifikace typu stfetd z4jmu, které mohou nastat, by méla spole¢nost zohlednit,

zda sama spolecnost nebo propojend osoba nebo osoba piimo ¢i nepfimo spojena se

spole¢nosti prostiednictvim kontroly miize béhem poskytovani investicnich a doplikovych
sluZeb nebo jejich kombinace:

a) ziskat finan¢ni prospéch nebo se vyhnout finan¢ni ztraté na ukor zakaznika;

b) mit zijem na vysledku sluzby poskytované zékaznikovi nebo transakce provedené
jménem zakaznika, ktery se li$i od zajmu tohoto zdkaznika na stejném vysledku;

c) mit finan¢ni prospéch nebo jinou pobidku uptfednostiovat zdjem zakaznika nebo skupiny
zakaznikl pfed zdjmem jiné¢ho zédkaznika nebo skupiny zakaznik;

d) obdrzet od osoby jiné nez zakaznik pobidku v souvislosti s poskytovanou sluzbou
zakaznikovi, a to ve form¢ penéz, zbozi nebo sluzeb, ktera neni standardni provizi nebo
poplatkem za tuto sluzbu;

e) vykondvat stejnou podnikatelskou ¢innost jako zédkaznik;

f) Pokud spolecnost vystupuje jako finan¢ni zprostiedkovatel pii prvni veiejné nabidce
(IPO), mél by byt zédkaznik informovan, zda zucastnéné strany pii emisi nebo nabidce
drzi cenné papiry emitenta, ¢i cenné papiry dcefinych spolec¢nosti emitenta, nebo maji
pfimy ¢i nepfimy ekonomicky zajem zavisly na uspé$nosti emise, piipadné maji dohodu
nebo ujednani s hlavnimi akcionafi emitenta.

Dale vznik4 stfet z4yml mezi nasledujicimi stranami:
a) zakaznikem a spolecnosti;

b) dvéma zdkazniky spole¢nosti;

c) spolecnosti a jejimi zaméstnanci,
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d) zakaznikem spolecnosti a zaméstnancem/vedoucim pracovnikem/manazerem spolecnosti;
e) oddélenimi spolecnosti.

4. ReSeni stietu zajmi
Spole¢nost zavedla, implementovala a bude udrzovat a aplikovat ucinné organizaéni a
administrativni postupy s s cilem predchazet a/nebo fesit kazdy zjistény stiet zajma, ktery by
mohl vést k ohrozeni zajmu zakaznika. Spolecnost proto implementuje opatieni a kontroly,
aby zajistila, Ze propojené osoby zapojené do rtiznych obchodnich aktivit, které mohou
potencialné vést ke stietu z&jmu, vykondvaji tyto aktivity zptsobem, ktery vzniku stfetu
zajmu pfedchazi, a to nasledujicim zplsobem:

a) vyména informaci mezi propojenymi osobami zapojenymi do c¢innosti spojenych s
rizikem stfetu z4jmi je omezena pouze na mnozstvi informaci nezbytnych pro plnéni
jejich povinnosti a odpovédnosti (,,need-to-know* ptistup);

b) zfizeni ,,Cinskych zdi“, které omezuji tok divérnych informaci jak prostiednictvim
elektronickych systémii (zavedenim bezpecnostnich urovni pfistupu), tak fyzickym
oddélenim jednotlivych oddéleni. Cinské zdi jsou v podstaté informaéni bariéry, které
slouzi k tomu, aby se zabranilo neopravnénému piedavani nebo zpiistupnéni internich
nebo vysoce duvérnych informaci, které ma k dispozici jedna ¢ast spole¢nosti, jinou ¢asti
spolecnosti. Pokud se cinskd zed pouziva jako zpiisob feSeni stietu zdjmu, osoby na
druhé stran¢ zdi nebudou povazovany za osoby, které maji pfistup k informacim, které
jim byly v dusledku ¢inské zdi odepteny.

c) propojené osoby, jejichz hlavni néplni prace je vykonavat ¢innosti jménem zakaznikl
nebo poskytovat sluzby zékaznikim, jejichz zajmy mohou byt piedmétem stfetu zajmu,
budou podlé¢hat samostatnému dohledu;

d) odstranéni jakéhokoli pfimého propojeni mezi odméiovanim propojenych osob pievazné
zapojenych do jedné aktivity a odménovanim jinych propojenych osob prevazné
zapojenych do jiné aktivity, pokud miize v souvislosti s témito ¢innostmi vzniknout stiet
zajmu;

e) vedeni zaznamu o pobidkach, darech nebo jakychkoli jinych motivacich, zaznamenavani
nabidky nebo pfijeti téchto benefith propojenymi osobami, jakoz 1 nastaveni
omezeni/kontroly, kdy mohou takové pobidky, dary nebo motivace vést ke stietu zajmii;

f) zadkaz pfemlouvani a obdarovavani nebo jiného motivovani propojenych osob, maji-li ve
spole¢nosti nebo vzhledem k poskytovanym produktiim spolecnosti klicovou pozici,

g) implementace politiky tykajici se odméenovani vztahujici se na vS§echny propojené osoby a
zajisténi, aby jejich odména nebyla v rozporu s nejlepsim zdjmem zékazniki;

h) zavedeni zdsad pro osobni obchodovani propojenych osob v souvislosti s jejich vlastnim
investi¢nim obchodovanim, podle kterych jsou povinny informovat spolec¢nost o vSech
svych transakcich;

1) opatfeni k zamezeni nebo omezeni uplatiovani nevhodného vlivu jakékoli osoby na
zpusob, jakym ptisluSna osoba vykonava investi¢ni nebo dopliitkové sluzby nebo ¢innosti;

J) nastroje jako Autochartist jsou vyuzivany pouze jako podpora technické analyzy;
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k) omezeni a/nebo kontroly soubézného nebo postupného zapojeni propojené osoby do
samostatnych investi¢nich nebo doplitkovych sluzeb, kde takové zapojeni miiZze narusit
fadné fizeni stietu zajmu;

1) propojené osoby zapojené do nékolika investicnich nebo dopliikovych sluzeb, které
mohou vést ke vzniku stietu zajmul, musi mit své povinnosti oddélené;

m) informace tykajici se konkrétniho financniho nastroje nebo sluzby, které jsou
poskytovany zakazniklim, musi byt vytvoreny relevantni propojenou osobou, ktera nema
piimy ziajem na daném néstroji ¢i sluzbé, a musi byt pfed rozesldnim schvaleny
Oddélenim compliance v souladu s pfislusSnymi standardy MiFID Il a ESMA;

n) pii vybéru poskytovatell sluzeb, v ptipadé€ jakéhokoli osobniho vztahu mezi spole¢nosti a
treti stranou nebo osobou s nimi spojenou, spolecnost tuto skutecnost zohledni a pfi
vybéru zvazi potencidlni stiet zajmi nebo vznik stfetu z4jmi a v maximalni mozné mite
zabrani zapojeni propojenych osob do samotného rozhodovaciho procesu;

0) zvetejnéni vSech identifikovanych stretti zajma zakaznikim,;

p) povinnost v§ech zaméstnanct absolvovat kazdoro¢ni Skoleni k identifikaci stietu zajmi a
opattenim k jejich omezeni, vCetn¢ aktualizaci Zasad a vyuziti ndstrojii jako Autochartist;

q) zfizeni internitho Oddéleni compliance pro monitorovani a hlaSeni vysSe uvedeného
pfedstavenstvu spolecnosti. Oddéleni také aktualizuje vnitini postupy a dohliZi na jejich
dodrzovani;

r) jmenovani interniho auditora, ktery zajisti implementaci a dodrZovani vhodnych systému
a kontrol a podavani zprav vedeni spolecnosti;

s) zavedeni pravidla Ctyf ¢i vice o¢i pii dohledu nad ¢innostmi spolecnosti.

V piipadech, které nejsou vySe specifikovany, a vzhledem k povaze konkrétni situace stretu
z4jml rozhodne Odd¢€leni compliance a/nebo vyssi vedeni, zda v dané situaci pokracovat, a

zakaznika o tom pftislusné informuje.

Souhrnna tabulka v souladu s €lankem 34(2) narizeni (EU) 565/2017

Investi¢ni / MozZné okolnosti vzniku Riziko poskozeni Opatieni / kontrolni

dopliikova sluzba | stietu zajmu zajmu zakaznika mechanismy

Pfijimani a - Spolec€nost generuje - Zakaznici mohou byt | - Zasady provadéni pokyni

predavani pfijmy predevsim ze motivovani k zajist'ujici nejlepsi mozné

pokynii ve vztahu | spreadd / poplatkt, coz nadmérnému provedeni.

k CFD prispiva k motivaci obchodovani. - Monitoring motivace
podporovat vyssi objemy - Kvalita provedeni zameéstnancu s cilem zabranit
obchodovani. nemusi byt optimalni. nekalym prodejnim praktikam.

- Mozné preferenéni
smérovani pokynil
zakaznika konkrétnim
poskytovatelim likvidity, s
nimiz ma spolec¢nost
uzavieny obchodni dohody.
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Provadéni
pokynii jménem
zakazniki

- Vystupovani jako
protistrana CFD obchodt
zakaznika (model tviirce
trhu).

- Stanoveni cen a spreadii
spolecnosti.

- Zisky spolec¢nosti
mohou byt v rozporu se
zajmy zakaznika (ztraty
zakaznika = zisk
spolecnosti).

- Riziko stanoveni
nespravedlivych cen
nebo skluzu v plnéni

(tzv. slippage).

- Transparentni metodika
stanovovani cen.

- Pravidelné porovnavani
spreadii / cen s trznimi
benchmarky.

Sprava portfolia
(je-li relevantni)

- Alokace prostiedkt
zéakaznikll do néastroju, ze
kterych ma spolecnost
vyssi vynosy (napt. CFD
oproti jinym produktim).

- Neoptimalni rozdéleni
portfolia, které mtze
poskodit dlouhodobé
vynosy zakaznika.

- Kontrola vhodnosti a rdmec
pro fizeni produktt.
- Dohled Compliance.

Dopliikova
sluzba: vyzkum
nebo analyza

- Vyzkum muze byt
ovlivnén obchodnimi
pozicemi nebo
marketingovymi cili
spolecnosti.

- Zavadgjici nebo
zaujaty vyzkum muze
zpusobit ztraty
zakaznikovi.

- Jasné oznaceni
marketingového vyzkumu a
nezavislého vyzkumu.

- Uvadéni informaci o stfetu
z4jmi ve vyzkumnych
materialech.

Dopliikova
sluzba: devizové
sluzby souvisejici
s CFD

- Nevyhodné sménné kurzy
pro vklady a vybéry marzi.

- Zbytecné zvySovani
nakladt zakaznika.

- Transparentni zvetejiiovani
sménnych kurzt a poplatki.
- Pravidelné porovnavani s
trznimi sazbami.

Marketing a - Agresivni marketing - Zakaznici obchoduji - Kontrola marketingovych
onboarding zaméteny na retailové produkty, které materialtt Oddélenim
zakazniki zéakazniky. neodpovidaji jejich compliance.

- Pobidky (napt. bonusy, znalostem / - Zakaz zavadgjicich

dary) vedouci k zkuSenostem. reklamnich materiald.

nevhodnému obchodovani. - Testy vhodnosti a / nebo

pfiméfenosti.
Odménovani - Odmeénovani zaméstnanci | - Tlak na nekalé - Vyvazené KPI zahrnujici
zaméstnancu a Obchodniho odd¢€leni na prodejni praktiky nebo | Compliance.
prodejni zéklad¢ objemu podnécovani k - Nezavisly monitoring hovorta
praktiky obchodovani nebo vklad. | nadmérnému a interakci.
obchodovani. - Zavedeni pravidel pro

vypocet odmén v souladu s
regulatornimi pozadavky.

- Compliance provétuje
vSechny variabilni slozky
odmén.
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Vyuzivani - Zneuziti davérnych udajti | - Poruseni divéry a - Informacni bariéry, zasady

informaci o zakaznika ve prospéch potencialni ztraty omezeného pfistupu.

zakaznikovi spole¢nosti (napf. zakaznika. - Monitoring obchodovani
obchodovani proti pozicim spole¢nosti vs. obchodovani
zakaznika). zakazniku.

5. Osobni transakce a stirety zajmu

Vsichni zaméstnanci spolecnosti, ktefi se podileji na jakychkoli investi¢nich aktivitach, musi
byt obeznameni s niZze uvedenymi omezenimi tykajicimi se osobnich transakci. Tato ¢ast
zahrnuje také osobni transakce, které mohou provadét osoby zaméestnané spole¢nostmi, které
pro spole¢nost vykonavaji outsourcované cinnosti, pokud takové jsou. Pokud dojde k
jakymkoli zakdzanym osobnim transakcim, musi byt spolecnost neprodlen¢ informovana.

Zamgéstnanci spolecnosti, ktefi se podileji na poskytovani investiCnich sluzeb a Sifeni
investi¢nich vyzkumii nebo jinych Cinnosti, nesméji uzavirat osobni transakce, které by
mohly vést k nasledujicim situacim:
e uzavieni transakce, ktera je zakézana podle § 9 zdkona o zneuziti vnitinich informaci a
manipulaci s trhem 166(1)/2005;
zneuziti nebo nespravné zpiistupnéni divérnych informaci;
uzavieni transakce, ktera by byla v rozporu s jakoukoli povinnosti spolecnosti nebo
zameéstnance, jak jsou stanoveny zakonem.

V ptipadech, kdy zaméstnanec pfiSel do styku s informacemi, které nejsou verejné dostupné
zakaznikim nebo které nelze jednoduSe odvodit z vefejné dostupnych informaci, nesmi
zameéstnanci jednat ani provadét osobni transakce nebo obchodovat, s vyjimkou ptipadt, kdy
jednaji jako tvlrci trhu v dobré vife a v ramci bézného procesu tvorby trhu nebo pii
provadéni nevyZzadaného pokynu zakaznika jménem jakékoli jiné osoby, vcetné spolecnosti.

Zaméstnanci nesm¢ji sdélovat zddné nadzory mimo ramec bézného obchodniho styku, pokud
je pravdépodobné, Zze by piijemce tohoto nazoru mohl vstoupit do transakce, kterd je v
rozporu s vysSe uvedenym. Zaméstnanec by rovnéz nemél poskytovat rady ani informace
nikomu jinému nez v ramci fadného vykonu své prace, zejména pokud je ziejmé, Ze osoba,
ktera tyto informace obdrzi, je sdéli jiné strané, ktera by mohla nabyt nebo zcizit financni
nastroje, kterych se tyto informace tykaji.

Jakékoli pokyny zékaznika, které byly sdéleny jakémukoli zaméstnanci spolecnosti, nesmi
byt zptistupnény tieti strané.

Zameéstnanec spolecnosti, ktery ma znalost o pokynu potencidlniho zakaznika, nesmi provést
osobni transakci totoznou s pokynem zékaznika, pokud by tim mohl vzniknout stiet zajmu.
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S ohledem na tyto stfety spolecnost udrzuje a uplatiiuje postupy, jejichZ cilem je ulinit
veskeré vhodné kroky, aby stfety z4jml nepfedstavovaly nebo nezplsobily vyznamné riziko
ujmy na zdjmech zakaznika spolecnosti.

6. Hlaseni stiretu zajmu

V piipadé¢ zjisténi mozného stfetu zajmi musi zaméstnanec nejprve informovat svého

ptfimého nadtizeného, ktery mu pomiiZze s posouzenim zévaznosti rizika Gjmy, a zaslat

vyplnény formuladf pro ozndmeni stfetu z4jmi spolu s veSkerymi detaily umoZziujicimi

regulatorni prezkum:

a) napravnych a preventivnich opatfent;

b) davodu, pro¢ byla tato opatieni povazovana za vhodna;

c) jakychkoli uloZenych podminek; a

d) zda nadale ptetrvavaji stiety zaymi a jakym zpisobem jsou fizeny a sdélovany
zakaznikovi;

e) vedoucim pracovnikovi Oddé€leni compliance, ktery ptedlozi tyto informace jako soucést
hlaseni pfezkoumévanych predstavenstvem.

7. Zverejnéni

Pokud pfijata opatieni nejsou dostatecnd k prevenci nebo feSeni stietu zajmi tykajiciho se
zékaznika, spolecnost jako posledni moznost zveiejni stfet zajma piedtim, nez bude
pokracovat v dalSich obchodnich transakcich se zdkaznikem. Spole¢nost mize odmitnout
pokracovat v pfisluSnych transakcich, pokud podle jejiho uvdZeni neni zvefejnéni
dostate¢nym opatienim k feSeni stretu.

Takové zvetejnéni musi:

1. byt provedeno na trvalém nosici informaci;

2. jednoznacné uvadét, Ze organizaCni a administrativni opatfeni zavedend spolecnosti k
prevenci nebo fizeni stfetu zdjmu nejsou dostate¢na k tomu, aby s pfiméienou jistotou
zabranila riziku poskozeni zajmi zakaznika;

3. obsahovat konkrétni popis stfetu zdjmu, které vznikaji pfi poskytovani investicnich a
dopliikovych sluzeb;

4. vysvétlovat rizika pro zékaznika, ktera v disledku stfetu z4jma vznikaji, a kroky
podniknuté k omezeni téchto rizik;

5. obsahovat dostatek podrobnosti s ohledem na povahu zédkaznika, aby mu umoznily €init
informované rozhodnuti ohledn¢ sluzby v kontextu, v némz stiet z4jmua vznika.

Pokud se zakaznik rozhodne sluzbu nevyuzit z divodu zvetrejnéného stietu z4jmt, spole¢nost
nebude mit jinou moznost nez poskytovani sluzeb odmitnout, pokud nelze stiet zajmt ucinné
fesit.
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8. Vedeni zaznamu

Spolecnost vede evidenci stfetli z4jmi, ve které zaznamenava povahu kazdého zjiSt€ného
stietu, pfijatd opatieni k jeho zmirnéni, pfipadnd zvefejnéni a aktudlni stav stfetu. Tato
evidence podléhd pravidelnému ctvrtletnimu prezkumu a je uchovavéana po dobu minimalné 5
(péti) let.

Zaznamy uchovavd pracovnik Oddé€leni compliance (CO). Jakékoli kroky musi byt
zaznamenany a bez prodleni oznameny pfedstavenstvu spole¢nosti.

9. Aktualizace a upravy Zasad

Spolecnost bude Zasady prubézné kontrolovat a upravovat, minimalné¢ vSak jednou ro¢né
nebo kdykoli to bude povazovat za nutné, a to na zadklad¢ rozhodnuti pracovnika Oddéleni
compliance (CO), které¢ bude nésledné schvaleno pfedstavenstvem.

10. Souhlas zakaznika

Uzavienim smlouvy se spolecnosti o poskytovani investicnich sluzeb zakaznik souhlasi s
uplatiovanim téchto Zasad na svou osobu. Zikaznik dale souhlasi a opraviiuje spolecnost,
aby s nim jednala jakymkoli zptisobem, ktery spole¢nost povazuje za vhodny, bez ohledu na
jakykoli stfet zajmi nebo existenci jakéhokoli podstatného zajmu na transakci, a to bez
ptedchoziho oznameni zakaznikovi.
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