@ ForeXMart
Think BIG Trade Forex

POUCENIE O RIZIKU

Uvedeny slovensky text slizi iba na informacné Gcely a nie je pravne zavazny.
Pravne zavazny dokument je v anglickom jazyku.




A y
@Fore)(Mart | POUGENIE O RIZIKU

Obsah

uvob

VSEOBECNE

UPOZORNENIE NA VSEOBECNE RIZIKO
SUVISIACE VSEOBECNE RIZIKA

RIZIKA SPOJENE S POSKYTOVANIM SLUZIEB
Popis CFD
Rizika spojené s CFD
Rizika spojené s ukonmi

VYSSIA MOC

N a o o

10

forexmart.eu je obchodné meno a webova stranka prevadzkovand spolo¢nostou
INSTANT TRADING EU LTD (reg.¢.: HE 266937), cyperskad investi¢na spolo¢nost regulovana

Cyperskou komisiou pre cenné papiere a burzy (licencia 266/15)

email: support@forexmart.eu tel: +35725057236

web: www.forexmart.eu


http://www.forexmart.eu/
http://www.forexmart.eu/

A, .
@FOFE){Mart | POUCENIE O RIZIKU 3

1. UvoD

INSTANT TRADING EU LTD (dalej len ,Spoloénost”) je registrovana v Cyperskej republike a
je drzitelom Osvedcenia o registracii ¢. HE 266937. Spolo¢nost je autorizovana a regulovana
Cyperskou komisiou pre cenné papiere a burzy (,CySEC") s licenciou ¢. 266/15, a konda v
sulade so Zakonom o poskytovani investi¢nych sluzieb, vykonavani investi¢nych ¢innosti, o
fungovani regulovanych trhov a inych suvisiacich zalezitostiach z roku 2017 a so zakonom ¢€.
87 (1) / 2017 v zneni neskorsich zmien a doplneni (, Zakon ").

V sulade so smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/65/EU z 15. méja 2014 o
trhoch s finanénymi nastrojmi, ktorou sa meni a dopifa smernica 2002/92/ES a smernica
2011/61/ EU (,MiFID 1I) a podla ustanoveni Zakona je Spolognost povinna poskytovat
svojim klientom (,Klienti", ,vy“) informdcie o vSeobecnych investi¢nych rizikach a rizikach
spojenych s réznymi kategdriami finanénych nastrojov pontkanych Spoloénostou.

2. VSEOBECNE

Kazdy typ finan¢ného nastroja ma iné vlastnosti a predstavuje rézne rizika v zavislosti od
charakteru kazdej investicie. VSeobecny opis vlastnosti a rizik finan¢nych nastrojov je
zhrnuty nizsie. Tento dokument vdak NEZVEREJNUJE vSetky suvisiace rizikd ani iné dolezZité
aspekty finanénych néstrojov a nemal by sa povaZovat za investi¢nu radu alebo odporucanie
na poskytovanie sluzieb alebo investicii do akéhokolvek finanéného nastroja.

Klient by NEMAL vykonavat ziadnu transakciu s tymito alebo s inymi finanénymi néstrojmi,
pokial si nie je plne vedomy ich povahy, s nimi spojenych rizik a rozsahu vystavenia sa tymto
rizikam. V pripade nejasnosti, pokial ide o vyznam niektorého z nizSie uvedenych upozorneni,
musi Klient pred prijatim akéhokolvek investi¢ného rozhodnutia vyhladat nezavislé pravne
alebo finan¢né poradenstvo.

Klient by si mal byt tiez vedomy, Ze:

) hodnota akejkolvek investicie do finanénych nastrojov sa moze pohybovat
smerom nadol alebo nahor a investicia sa moze znizit do tej miery, Ze sa stane
bezcennou;

° predchadzajuce zisky nie su v ziadnom pripade zarukou buddcich ziskov;

° obchodovanie s finanénymi nastrojmi moéze zahrnat povinnost platenia dani
a/alebo akukolvek in povinnost;

° zadavanie podmienenych pokynov, ako su pokyny typu ,stop-loss”, nemusi
nevyhnutne obmedzovat stratu investicii, pretoze trhy mozu kolisat viac, ako sa
ocakavalo; a

° zmeny vymennych kurzov mézu negativne ovplyvnit hodnotu, cenu a/alebo

vykonnost Finan¢nych ndstrojov obchodovanych v inej mene, ako je zékladna
mena Klienta.

3. UPOZORNENIE NA VSEOBECNE RIZIKO

Kontrakty na rozdiel (CFD) su zlozité financné produkty, z ktorych va¢sina nemad stanoveny
datum splatnosti. Preto sa pozicia CFD uzavrie k datumu, ktory si zvolite. CFD, ktoré su
produktmi s pakovym efektom, su vystavené vysokej Urovni rizika a mézu viest k strate
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celého investovaného kapitalu. CFD preto nemusia byt vhodné pre kazdého. Nemali by ste
riskovat viac, ako ste pripraveni stratit. Predtym, ako sa rozhodnete obchodovat, by ste sa
mali ubezpecit, Ze rozumiete suvisiacim rizikdm a beriete do uUvahy Uroven svojich
skusenosti. Ak je to potrebné, mali by ste vyhladat nezavislu radu.

4.  SUVISIACE VSEOBECNE RIZIKA

Trhové riziko: je riziko, ze hodnota portfdlia sa znizi v désledku zmeny hodnoty trhovych
faktorov, ako su ceny akcii, urokové sadzby, vymenné kurzy a ceny komodit. V pripade
zaporného kolisania cien riskuju investori, ktori obchoduju s finanénymi nastrojmi stratu
Casti alebo celého investovaného kapitalu.

Systémové riziko: je riziko kolapsu celého trhu alebo celého financného systému. Vztahuje
sa na rizika, ktoré vznikaju v désledku vzajomnych zavislosti v systéme alebo na trhu, ked
zlyhanie jedného subjektu alebo zoskupenia subjektov méze sposobit negativny lavinovy
efekt, ktory by mohol potencialne spésobit pad celého systému alebo trhu.

Kreditné riziko: je riziko, Ze dlZznik nesplati Uver alebo inak nespini zmluvny zavazok (t.].
nezaplati urok majitelom dlhopisov). Kreditné riziko Uzko suvisi s potencidlnou navratnostou
investicie, pricom vynosy z dlhopisov vel'mi ¢asto kopiruju odhadované kreditné riziko.

Riziko nevysporiadania: je riziko, Ze protistrana nedoruci cenny papier alebo jeho penaznu
protihodnotu na zaklade dohody, ked sa s cennym papierom obchodovalo potom, ¢o druha
protistrana alebo protistrany uz dodali cenny papier alebo penaznid hodnotu podla
obchodnej dohody. Toto riziko je obmedzené, ak investicia zahfiia financ¢né nastroje
obchodované na regulovanych trhoch. Riziko sa zvySuje v pripade, Ze investicia zahfia
financné nastroje obchodované mimo regulovanych trhov alebo ak sa ich vyrovnanie
uskutocnuje v réznych ¢asovych pasmach alebo réznych zuctovacich systémoch.

Riziko likvidity: je riziko vyplyvajuce z investicie, ktora nie je obchodovatelnd, teda nie je
mozné ju kupit alebo predat dostatocne rychlo na to, aby sa zabranilo strate alebo aby sa
strata minimalizovala. Riziko nizkej likvidity sa stava obzvlast délezitym pre investorov, ktori
sa chystaju drzat alebo v stcCasnosti vlastnia aktiva, pretoze to ovplyviuje ich schopnost
obchodovat.

Prevadzkové riziko: je riziko zlyhania obchodnych operacii v désledku chyby, ktorej sa
dopustil ¢lovek. Prevadzkové riziko sa bude menit v zavislosti od odvetvia a je dolezitym
faktorom pri posudzovani moznych investi¢nych rozhodnuti. Odvetvia, kde ludia vstupuju do
procesu len minimalne, budi mat pravdepodobne nizsie prevadzkové riziko.

Kurzové riziko: je riziko, Ze hodnota investicie bude ovplyvnena zmenami vymennych kurzov.

Politické riziko: je riziko, Zze ndvratnost investicie by mohla utrpiet v désledku politickych
zmien alebo nestability v krajine. Nestabilita ovplyviujica navratnost investicii by mohla
vyplyvat zo zmeny vlady, legislativnych organov, inych tvorcov zahranic¢nej politiky alebo
vojenskej kontroly.
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Urokové riziko: je riziko, Ze sa hodnota investicie méze zmenit v désledku zmeny absolitnej
urovni urokovych mier v rozpati medzi dvoma sadzbami, v zmene smerovania vynosovej
krivky alebo v akomkolvek inom urokovom vztahu.

5. RIZIKA SPOJENE SO SLUZBAMI
5.1. POPIS CFD

CFD je dohoda o kupe alebo predaji zmluvy, ktorad odraza vykonnost podkladového nastroja
vratane, okrem iného, deviz, drahych kovov, futures a akcii. CFD je spotova transakcia bez
dodavky, pri ktorej je zisk alebo strata urCena rozdielom medzi cenou, za ktoru sa CFD
nakupuje a cenou, za ktoru sa predava, a naopak.

CFD kontrakty umoznuju Spoloc¢nosti spristupnovat Klientom vsetky vyhody, ale aj rizika
spojené s vlastnictvom cenného papiera bez toho, aby ho skutoéne vlastnili. Upiny zoznam
CFD, ktoré ponuka Spolo¢nost, je k dispozicii na webovej stranke
https://www.forexmart.eu/sk/Financial_instruments/forex.

5.2. RIZIKA SPOJENE S CFD

Nastroje s vysokou volatilitou:

Klient musi vziat do Uvahy, Ze existuje vysoké riziko strat rovnako ako aj ziskov, pretoze
niektoré nastroje v ramci jedného obchodného dna zaznamenavaju velké vykyvy a pohyby
cien su velmi volatilné. Ceny nastrojov sa mozu pohybovat rychlo a v Sirokom rozmedzi a
moézu odrazat nepredvidatelné udalosti alebo zmeny podmienok, ktoré si mimo kontroly
Spolocnosti alebo Klienta. Trhové podmienky m6Zu znemoznit vykonanie pokynu Klienta za
ohlasenu cenu, o vedie k stratam.

Ceny nastrojov  ovplyviuju okrem iného zavadzanie politickych, vladnych,
polnohospodarskych, finan¢nych a obchodnych programov a politik, narodné a
medzinarodné  spoloc¢ensko-ekonomické udalosti a prevladajuce psychologické
charakteristiky relevantného trhu. Pokyn ,stop loss” preto neméze zarucit obmedzenie straty
Klienta.

Klient akceptuje, ze vyznamna strata moéze hodnotu jeho investicie Ciastocne alebo Uplne
znizit. Dévodom je marzovy systém, ktory sa uplatiuje na obchody, pri ktorych méze
nepriaznivy pohyb na trhu rychlo viest k strate nielen celého vkladu Klienta, ale aj k znacne;j
dodatocCnej strate.

Péakovy efekt (alebo zndsobenie vynosov a strat):

Na rozdiel od tradicného obchodovania, obchodovanie s marzami umoznuje Klientovi
obchodovat na trhoch zaplatenim iba malej Casti celkovej obchodovanej hodnoty. Je
potrebné poznamenat, Ze pakovy efekt znamend, ze relativne maly pohyb na trhu moéze
umerne k velkosti paky viest k ovela vda¢siemu pohybu v hodnote Klientovych aktiv.

forexmart.eu je obchodné meno a webova stranka prevadzkovand spolo¢nostou
INSTANT TRADING EU LTD (reg.¢.: HE 266937), cyperskad investi¢na spolo¢nost regulovana
Cyperskou komisiou pre cenné papiere a burzy (licencia 266/15)

email: support@forexmart.eu tel: +35725057236 web: www.forexmart.eu


https://www.forexmart.eu/sk/Financial_instruments/forex.
http://www.forexmart.eu/
http://www.forexmart.eu/

A, .
@FOFE){Mart | POUCENIE O RIZIKU 6

Spoloc¢nost bude sledovat pakovy efekt pouzity na pozicie Klienta a vyhradzuje si pravo na
znizenie pakového efektu v zavislosti od objemu Klientovho obchodu.

Mimoburzové (OTC) transakcie:

Pri obchodovani s CFD, devizami a drahymi kovmi, Klient vlastne vykonava mimoburzovu
transakciu, pri ktorej strany priamo jednaji medzi sebou, a nie prostrednictvom
regulovaného devizového trhu.

S OTC transakciami sa spaja vacsie riziko v porovnani s transakciami uskuto¢novanymi na
regulovanych burzovych trhoch. Z dévodu, Ze neexistuje centralna protistrana, nesu strany
urcité kreditné riziko, riziko nesplnenia finanéného zavazku alebo moézu celit situaciam, ked
nie je mozné spenazit pozicie alebo odhadnut hodnotu pozicie.

Prerusenie obchodovania:

Ak podmienky obchodovania sposobia, Ze mdze byt tazké alebo nemozné spenaZzit poziciu,
napriklad ked je obchodovanie na burze pozastavené alebo obmedzené, umiestnenie ,stop
loss” nemusi nevyhnutne obmedzit straty jednotlivca na uréené sumy, kedZe vykonanie
pokynu méze byt znemoznené. Okrem toho k vykonaniu pokynu ,stop loss” moze dojst pri
horsej ako Klientom stanovenej cene a mbze sposobit vacsie ako predpokladané straty.

MarzZovy tcet a poZiadavky:

Pri marzovych transakciach sa vyzaduje, aby Klient uskuto€nil sériu platieb namiesto
okamzitého zaplatenia celej kipnej ceny. Uroven pozadovanej marze bude zavisiet od
podkladového aktiva nastroja a moze byt stanovena alebo vypocitana z aktuélnej ceny
podkladového nastroja. Konkrétne poziadavky na marzu najdete na webovych strankach
Spoloc¢nosti.

Klient musi zabezpecit, aby mal vzdy na svojom obchodnom Uc¢te dostato¢ni marzu pre
udrzanie otvorenej pozicie. Povinnostou Klienta je monitorovat akékolvek otvorené pozicie,
aby nedoslo k uzavretiu pozicii Spolo¢nostou z dévodu nedostatku financnych prostriedkov.
Spoloc¢nost v ziadnom pripade nenesie zodpovednost za informovanie klienta.

Spoloc¢nost nie je povinna upozornovat na doplnenie financnych prostriedkov (margin calls)
a v ziadnom pripade nezodpoveda za nekontaktovanie Klienta.

Spolo¢nost je opravnena menit poziadavky na marzu pisomnym oznamenim Klientovi pat
(5) kalendarnych dni vopred. V pripade udalosti Vy$sej moci je vSak Spolo¢nost opravnena
zmenit poZiadavky na marzu bez predchadzajliceho pisomného ozndmenia.

Investiéné transakcie s podmienenym zavazkom:

Vzhl'adom na charakter marzovych transakcii, ako je popisané vyssie, moze Klient prist o
vSetky prostriedky, ktoré boli viozené na otvorenie a udrzanie pozicie. Ak Klient nesplni vyzvu
margin call, t.j. nedoplni finanéné prostriedky na udrzanie pozicie, jeho pozicia bude
zatvorena.

Taktiez transakcie, ktoré st vykonané bez marze, mozu vyzadovat dalSie platby nad ramec
sumy zaplatenej pri uzatvarani zmluvy.
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Dane, provizie a dalSie poplatky:

Pre zacatim obchodovania musi byt Klient informovany o proviziach a poplatkoch. Poplatky
mozu byt vyjadrené v penaznych alebo percentuélnych hodnotach. Je zodpovednost Klienta
porozumiet, za akych podmienok su tieto poplatky pozadované.

Pravne predpisy a ich zmeny alebo zmena osobnej situacie Klienta mozu viest k tomu, Ze
obchodovanie s finan¢nymi nastrojmi moze podliehat plateniu dani a inym povinnostiam.

Klient by mal vyhl'adat nezavislé poradenstvo tykajlce sa jeho dani a/alebo inych povinnosti,
kedze je sam zodpovedny za tieto povinnosti.

Hodnoty swapov:

Klientovi bude uctovany prislusny swapovy poplatok za drzanie pozicie cez noc. Poplatky za
swapy su jasne wuvedené na webovych strankach Spolo¢nosti na adrese
https://www.forexmart.eu/sk/Financial_instruments/forex a Klient s nimi suhlasil pocas
procesu registracie Uctu v zneni, v akom su uvedené v dohode so Spolo¢nostou.

Swapova sadzba zavisi najma od vysky urokovych sadzieb, ako aj od poplatkov Spolo¢nosti
za otvorenu poziciu cez noc. Spoloc¢nost ma pravo kedykolvek zmenit sadzbu swapu pre
kazdy CFD kontrakt a Klient berie na vedomie, ze bude informovany webovymi strankami
Spoloc¢nosti. Klient dalej berie na vedomie, ze je zodpovedny za prestudovanie Specifikacii
CFD umiestnenych na webovych strankach Spolo¢nosti z hladiska aktualizacie ich swapovej
hodnoty este pred zadanim pokynu.

Pokyny alebo stratégie na znizenie rizika:

Spoloc¢nost spristupnuje urcité pokyny (napr. ,stop-loss”, ak to umoznuju miestne zakony
alebo ,stop-limit”), ktoré su uréené na obmedzenie strat na urcité sumy. Takéto pokyny
nemusia byt dostatocné vzhladom na to, Ze podmienky na trhu moézu znemoziovat
vykonavanie takychto pokynov, napr. z dévodu nelikvidnosti trhu. Nasim cielom je vybavit
takéto pokyny dokladne a rychlo, ale ¢as potrebny na splnenie pokynu a uroven, na akej je
pokyn vykonany, zavisi od podkladového trhu. Na trhoch, ktoré sa hybu rychlo, nemusi byt
cena Urovne vasho pokynu k dispozicii, alebo sa trh mo6ze rychlo a vyrazne vzdialit od stop
urovne skor, ako pokyn splnime. Stratégie vyuzivajuce kombindciu pozicii, ako su ,spread” a
,straddle”, mo6zu byt rovnako riskantné ako zaujatie jednoduchych ,dlhych” alebo ,kratkych”
pozicii. Prikazy ,stop limit“ a ,stop loss” preto nemézu zarucit obmedzenie straty.

5.3. Rizika spojené s prevadzkou

Technické rizika:

Za rizika financnych strat spésobenych zlyhanim, poruchou, prerusenim, odpojenim alebo
Skodlivym spravanim informacii, komunikacie, elektriny, elektronickych alebo inych
systémov, ktoré nie su doésledkom hrubej nedbanlivosti alebo Umyselného zlyhania
Spolo¢nosti, nesie zodpovednost iba Klient, nie Spolo¢nost.

Ak Klient uskutocCni transakcie v elektronickom systéme, bude vystaveny rizikdm spojenym
so systémom vratane zlyhania hardvéru, softvéru, serverov, komunikacnych liniek a zlyhania
internetu. Vysledkom takéhoto zlyhania méze byt to, Ze pokyn nie je vykonany podla zadania
od Klienta alebo nie je vykonany vobec. V pripade takéhoto zlyhania Spolo¢nost neprebera
Ziadnu zodpovednost.
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Klient berie na vedomie, ze nezasifrované informacie prenasané e-mailom nie su chranené
pred neopravnenym pristupom.

V ¢ase nadmerného toku transakcii moze mat Klient problémy s pripojenim cez telefén
alebo k platformam/systémom Spoloc¢nosti, najma pri rychlych trhoch (napriklad pri
zverejnovani kl'i¢ovych makroekonomickych ukazovatelov alebo sprav).

Klient berie na vedomie, Ze fungovanie internetu moze podliehat udalostiam, ktoré mézu
ovplyvnit jeho pristup k webovym strankam Spolocnosti a/alebo k obchodnym
platformam/systémom Spolo¢nosti, vratane preruseni alebo vypadkov prenosu, zlyhania
softvéru a hardvéru, odpojenie od internetu, zlyhania verejnej elektrickej siete alebo utoky
hackerov. Spolo¢nost nezodpoveda za Zziadne Skody alebo straty sposobené takymi
udalostami, ktoré si mimo jej primeranej kontroly alebo za akékolvek iné straty, naklady,
zavéazky alebo vydavky (vratane, okrem iného, straty zisku), ktoré mézu vyplynut z toho, Ze
Klient nema pristup k webovej stranke Spolocnosti a/alebo obchodnému systému alebo
pride k oneskoreniu alebo zlyhaniu pri odosielani pokynov alebo transakcii.

V suvislosti s pouzivanim vypoctovej techniky, datovych a hlasovych komunikacnych sieti,
Klient podstupuje okrem inych rizik nasledujuce rizik3, pri ktorych Spolo¢nost nezodpoveda
za pripadnu stratu:

e vypadok energie zariadenia na strane Klienta, poskytovatela alebo prevadzkovatela
komunikacie (vratane hlasovej komunikacie), ktory poskytuje sluzby Klientovi;

e fyzické poskodenie (alebo zni¢enie) komunikaénych kandlov pouzitych na prepojenie
Klienta a poskytovatela (prevadzkovatela komunikacie), poskytovatela a
obchodného alebo informacného servera Klienta;

e vypadok (neprijatelne nizka kvalita) komunikacie prostrednictvom kanalov
pouzivanych Klientom alebo prostrednictvom kanalov pouzivanych poskytovatelom
alebo operdtorom komunikdcie (vratane hlasovej komunikacie), ktoré pouziva Klient
alebo Spolocnost;

e nastavenie Klientovho koncového zariadenia, ktoré je nespravne alebo nezlucitelné s
pozadovanym nastavenim;

e aktualizacia Klientovho koncového zariadenia vykonana v nespravnom case;

e pri uskutoénovani transakcii telefonickou (pevnou alebo mobilnou telefénnou linkou)
hlasovou komunikaciou moze Klient narazit na problémy pri vytdcani Ccisla
zamestnanca Spolo¢nosti z dovodu problémov s kvalitou komunikacie a zatazenim
komunikacnych kanaloy;

e pouzivanie komunikac¢nych kanalov, hardvéru a softvéru predstavuje riziko neprijatia
spravy (vratane textovych sprav) Klientom od Spoloc¢nosti;

e pretazenie spojenia mbze branit v obchodovani cez telefén;

e nespravne fungovanie alebo Uplnad nefunkénost obchodnej platformy a takisto aj
Klientovho koncového zariadenia.

Klient méze utrpiet financné straty, ak sa vyssie uvedené rizika naplnia. Spolocnost nenesie
Ziadnu zodpovednost za situacie, ktoré vyplynt z tychto rizik a Klient je zodpovedny za
vSetky suvisiace straty, ktoré mu mo6zu vzniknut.

Regulaéné a pravne riziko:

Zmena zakonov a inych pravnych predpisov méze mat vyrazny vplyv na finan¢ny nastroj a
investicie v sektore alebo trhu. Zmena zakonov alebo inych pravnych predpisov zo strany
vlady alebo regulacného organu alebo rozhodnutie sudneho organu mozZu zvysit
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prevadzkové naklady obchodovania, zniZit atraktivnost investicie, zmenit konkurencné
prostredie a tak zmenit moznosti zisku z investicie. Toto riziko je nepredvidatelné a moze sa
liSit v zavislosti od trhu.

Obchodna platforma:
Klient je upozorneny, ze pri obchodovani na elektronickej obchodnej platforme podstupuje
riziko finanénej straty, ktord moze byt okrem iného désledkom nasledujucich situdcii:

e zlyhanie zariadeni Klienta, softvéru a zla kvalita pripojenia;

e zlyhanie, nespravne fungovanie alebo nespravne pouzitie hardvéru alebo softvéru

Spoloc¢nosti alebo Klienta;

e nespravne fungovanie zariadenia Klienta;

e nespravne nastavenie koncového zariadenia Klienta;

e oneskorené aktualizacie Klientovho koncového zariadenia.

Klient berie na vedomie, Ze v rade na odoslanie moze byt len jeden pokyn. Akonahle Klient
pokyn odosle, méze byt Spolo¢nosti vydany dalsi novy pokyn.

Klient dalej berie na vedomie, Ze jedinym spolahlivym zdrojom informacii o toku trhovych
cien je zivy server. Klientove koncové zariadenie nie je spolahlivym zdrojom informacii o
toku trhovych cien, pretoZze spojenie medzi nim a serverom sa méze v ur¢itom okamihu
prerusit a informdacie o niektorych trhovych cendch sa nemusia dostat ku Klientovmu
koncovému zariadeniu.

Klient je oboznameny s tym, ze ked zavrie okno na zadanie/vymazanie pokynu alebo okno
na otvorenie/zatvorenie pozicie, prikaz, ktory bol zaslany na server, sa nezrusi.

Pokyny, ktoré sa nachadzaju v rade sa mozu vykonavat len jednotlivo. Nie je mozné vykonat
viac pokynov naraz z toho istého obchodného uctu.

Klient berie na vedomie, ze ak zavrie pokyn, nedochadza tym k jeho zruseniu.

Ak v pripade udalosti Vyssej moci neddjde k vykonaniu predtym odoslaného pokynu Klienta
a ten sa rozhodne zopakovat ho, akceptuje riziko uskuto¢nenia dvoch transakcii namiesto
jednej.

Klient si je vedomy, Ze ak Cakajuci pokyn v CFD uz bol vykonany, ale Klient zasle prikaz na
zmenu jeho urovne, bude vykonany len prikaz na zmenu urovne ,stop loss” a/alebo ,take
profit“ pre poziciu, ktora bola otvorena, ked sa zrealizoval ¢akajuci pokyn.

Komunikacia medzi Klientom a Spolo¢nostou:
Klient prebera riziko akychkolvek finanénych strat spbsobenych skutocnostou, Ze
oznamenie od Spolo¢nosti dostal oneskorene alebo vobec nedostal.

Klient berie na vedomie, ze nezasifrované informacie prendsané e-mailom nie su chranené
pred neopravnenym pristupom.

Spolo¢nost nenesie zodpovednost, ak neopravnené tretie osoby maju pristup k informaciam
vratane elektronickych adries, elektronickej komunikacie a osobnych udajov, pristupovych
Udajov, ak sa jedna o udaje posielané medzi Spolocnostou a Klientom alebo pri pouzivani
internetu alebo inych sietovych komunikacnych zariadeni, telefénu, alebo prostrednictvom
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iného elektronického prostriedku, ak tento pristup neziskali v désledku hrubej nedbanlivosti
alebo umyselného zlyhania Spolo¢nosti.

Klient je plne zodpovedny za rizika tykajuce sa nedorucenych internych sprav, ktoré
Spoloc¢nost zasiela Klientovi v online obchodnom systéme Spolo¢nosti.

6. VYSSIAMOC

Vyssia moc (,Vyssia moc”) sa vztahuje na mimoriadnu udalost alebo okolnosti, ktoré su
mimo kontroly strany alebo stran, ako je vojna, Strajk, nepokoje, zlo¢in alebo udalost , ktord
spadd pod pravny pojem Zivelnd pohroma (hurikdn, povodne, zemetrasenie, sopecné
vybuchy atd).

V pripade udalosti zapri¢inenej Vy§Sou mocou, Spolo¢nost nemusi byt schopna zariadit
vykonanie pokynov Klienta alebo splnit svoje povinnosti v sulade s Klientskou zmluvou
uzavretou s Klientom, ktoré su uvedené na webovych strankach spolo€nosti
https://www.forexmart.eu/assets/pdf/forexmart_eu/sk/terms_and_conditions.pdf

V dosledku toho méze Klient utrpiet finanénu skodu.

Podla Klientskej zmluvy, Spolo¢nost nezodpoveda ani nenesie zodpovednost za akykolvek
typ straty alebo Skody vzniknutej v dosledku akéhokolvek zlyhania, prerusenia alebo
oneskorenia pri plneni jej povinnosti uvedenych v Klientskej zmluve, ak je takéto zlyhanie,
prerusenie alebo oneskorenie spésobené udalostou Vyssej moci.
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