ForexMart

Think BIG Trade Forex

Zasady provadéni obchodnich pokynu

Verze 6
07.07.2025



Zasady provadéni obchodnich pokynti str. 2

Obsah
1. UVOD 3
2. ROZSAH PUSOBNOSTI ZASAD 3
3. VYMEZENI TYPU POKYNU 4
4. PRVKY PROVADENI POKYNU 4
5. PROVADEN{ PODLE TYPU POKYNU 6
6. OCHRANA PRED ZAPORNYM ZUSTATKEM 7
7. OPTIMALNI PROVEDENI 8
8.  OPTIMALNI PROVEDENI NENI VYMAHANO 11
9. ZPRACOVANI POKYNU 11
10. MiSTO PROVEDENI 12
11. SOUHLAS KLIENTA 12
12. DULEZITE INFORMACE 12
13. REVIZE A AKTUALIZACE ZASAD 13
14. RELEVANTNI JAZYK 13

Forexmart.eu je obchodni nazev a internetova stranka provozovand spole¢nosti INSTANT TRADING EU LTD (¢. reg. HE 266937),
Kyperskou investi¢ni spole¢nosti regulovanou Kyperskou komisf pro cenné papiry a burzu (licence 266/15).

= support@forexmart.eu ©® +35725057236 O www.forexmart.eu



https://docs.google.com/document/d/11sgEcuZbUOBuhTCnBXMBvecscB5Cc0T_/edit#heading%3Dh.tyjcwt
mailto:support@forexmart.eu
https://www.forexmart.eu/

Zasady provadéni obchodnich pokynti str. 3

1. UVOD

Tyto Zésady provadeéni obchodnich pokyna (dale ,,Zasady*) jsou poskytnuty vam — nasemu klientovi Ci
potencialnimu klientovi (,,klient”, ,,vy*) — v souladu se zdkonem ¢. 87(1)2017, o poskytovani investi¢nich
sluzeb, vykonu investi¢nich ¢innosti, provozovani regulovanych trhli a dalSich souvisejicich zalezitostech
(dale ,,zakon*), a s evropskou smérnici 2014/65/EU o trzich finan¢nich nastroju (dale ,,MiFID II%).

INSTANT TRADING EU LTD (dale ,spolefnost) je Kyperska investi¢ni spole¢nost regulovana a
schvalena Kyperskou komisi pro cenné papiry a burzu (,,CySEC®), ¢islo licence 266/15. Je zapsana v
Obchodnim rejstiiku v Nikosii (Registrar of Companies in Nicosia) pod ¢islem HE 266937. Ze zakona je
povinna ucinit veSkera opatfeni potiebna k dosazeni optimalnich vysledkd svych klient, a to jak pfi
provadéni klientovych pokynd nebo piijimani a predavani pokyni k provedeni ve vztahu k finanénim
nastrojum, tak pfi zadavani pokyni k provedeni jinym subjektiim, jak vyplyva z rozhodnuti spole¢nosti
obchodovat s finan¢nimi nastroji klientovym jménem.

Tyto Zasady vymezuji soubor pravidel, kontrol a postuptl, které spole¢nost pouziva, aby klientovi zajistila
nejlepsi moznou cenu vedouci k nejlepsimu moznému vysledku, a to s ohledem na rizné faktory, které maji
vliv na klienttv pokyn.

Otevienim obchodniho uctu u spolecnosti vy, tedy klient, souhlasite, ze vase pokyny budou provadény v
souladu s podminkami/specifikacemi uvedenymi v téchto Zasadach.

Zasady vsak nemohou zarucit, Ze cena poskytnutd spolecnosti pfi provadeni klientova pokynu bude vzdy
tou nejlepsi cenou, ktera je klientovi v daném okamziku na trhu k dispozici.

2. ROZSAH ZASAD PROVADENI POKYNU

Tyto Zésady jsou soucasti obchodniho vztahu se vSemi klienty spoleCnosti, a to neprofesiondlnimi
(retailovymi) i profesionalnimi, s vyjimkou zpilsobilych protistran. Tyto kategorie jsou vymezeny v
,,Zasadach kategorizace klientd* spolecnosti.

Tyto Zasady plati pii provadéni klientskych transakci s finanénimi nastroji, které spolecnost poskytuje.
Finan¢ni nastroje poskytované spolecnosti jsou smlouvy o vyrovnani rozdilu (,,CFD®). Je na uvazeni
spole¢nosti, které typy finan¢nich nastroji zpfistupni a za jaké ceny mohou byt obchodovany. Spole¢nost
poskytuje klientovi prostfednictvim své obchodni platformy (platforem) prubézné aktualizované ceny,
,.kotace“, spolu s rozpisem dostupnych objemi (,,hloubka trhu®), jak je obdrzi od svych poskytovatell
likvidity — tietich stran. Spole¢nost je vzdy protistranou (nebo hlavni stranou) vSech obchodd, tudiz
rozhodne-li se klient oteviit pozici na finanénim nastroji u spole¢nosti, mize byt tato oteviena pozice
zaviena opé€t jen u spole¢nosti.

Tyto Zasady nemusi platit, kdyz klient zada specifické instrukce, protoze tyto instrukce mohou narusit
implementaci téchto Zasad. V takovych pfipadech musi klient udélit pisemny souhlas s vyloucenim
specifického obchodniho pokynu z rezimu optimalniho provedeni.

Tyto Zasady plati pro vSechny pracovniky spolecnosti, vetné c¢lentt spravni rady, vrcholového
managementu a zaméstnancu.
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Zasady provadéni obchodnich pokynti str. 4

Tyto Zasady jsou soucasti Obchodnich podminek ve smlouvé s potencialnimi klienty a nabyvaji uc¢innosti
okamzikem navazani obchodniho vztahu se spole¢nosti.

Souhrn nejnovéjsich zprav je k dispozici zde na strance www.forexmart.eu.

3. VYMEZENI TYPU POKYNU
Existuji rizné typy pokynt, a to:

a) Buy stop: Jedna se o pokyn k ndkupu na stanovené cené (,,stop cena“), ktera je vys$si nez aktualni
trzni cena.

b) Sell stop: Jedna se o pokyn k prodeji na stanovené cené (,,stop cena“), ktera je nizs$i nez aktualni
trzni cena.

c) Buy limit: Jedna se o pokyn k ndkupu na stanovené cen¢ (,,limitni cena‘), ktera je niz$i nez
aktualni trZni cena.

d) Sell limit: Jedna se o pokyn k prodeji na stanovené cené (,,limitni cena®), kterd je vyssi nez
aktualni trzni cena.

e) Stop loss: Jedna se o pokyn k zavieni pozice na stanovené cené (,,stop loss cena®), ktery muze
byt ptidan k jiz oteviené pozici. Pokyn ,,stop loss* muze byt vyuzit k minimalizaci ztrat.

f) Take profit: Jedna se o pokyn k zavieni pozice na stanovené cené (,,take profit cena®), ktery
mize byt pfidan k jiz oteviené pozici. Pokyn ,,take profit“ mtze byt vyuzit k zajisténi ziska.

4, PRVKY PROVADENI POKYNU

Ceny: Spolecnost generuje vlastni obchodovatelné ceny na zakladé cenovych zdroji od nékterych z
pfednich svétovych poskytovateld likvidity a nezavislych poskytovatelti cen. Hlavnim zptisobem, jakym
spole¢nost klientovi zajisti optimalni provedeni, je ten, Ze spread mezi ,,bid“ a ,,ask“ cenou vypocte s
odkazem na fadu poskytovateli podkladovych cen a zdroji dat. Aby spole¢nost zajistila, Ze nabizené ceny
jsou spravné a konkurenceschopné, pfezkoumava své nezavislé poskytovatele cen alespon jedenkrat rocné.

Chybna cena: Klient bere na védomi, ze cena, na které byla transakce provedena, miize byt odlisna od
trznich cen. Pokud se cena finan¢niho nastroje, na které byl obchod proveden, odliSovala v okamziku
provedeni klientovy transakce o vice nez dva spready od trzni ceny daného nastroje, kterou v okamziku
provedeni klientovy transakce kotovaly alespon dve referencni instituce, mtize byt takova cena povazovana
za chybnou a kterdkoli ze stran mlze od transakce odstoupit, pfipadn¢ strany mohou upravit podminky
provedenych transakci. Seznam ,,referencnich instituci®, jako jsou banky, investi¢ni firmy a brokefi, trhy s
podkladovymi nastroji, trhy s derivaty a prestizni informacni agentury, je zvefejnén na webovych strankach
spolec¢nosti.

Pokud byla transakce provedena na chybné cené, jak je popsano vyse, pak strana, kterd vznasi
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namitku proti této chybné cené, mize od transakce do 7 dnli od okamziku jejiho provedeni odstoupit, a to
zaslanim prohlaseni o odstoupeni nebo zadosti o Gpravu transakénich podminek. Pokud je stranou, ktera
vzna$i namitku ve véci spravnosti ceny, klient, pak spolecnost rozhodne o chybném charakteru ceny
nejpozdéji do 7 pracovnich dni ode dne, kdy klient vznesl vyse uvedenou namitku, a to na zaklad¢ kotaci ze
dvou referenénich instituci. Klientovo prohlaseni o odstoupeni bude u¢inné jen tehdy, pokud spole¢nost v
souladu s timto bodem potvrdi, Ze cena transakce byla chybna. Nejsou-li vzneseny zadné namitky, je
dohodnuto, Ze transakce je bez ohledu na chybu zavazna pro ob¢ strany.

Strany zaslou prohlaSeni o odstoupeni od transakce nebo zadost o Upravu transakénich podminek
prosttednictvim elektronické posty. Navrh na upravu transakénich podminek neni zdvazny, pokud ho druha
strana bez zbytecného odkladu nepfijme; v takovém piipad¢ se ma za to, ze druha strana navrh nepfijima.
Navrh na upravu transakénich podminek muize navrhujici strana odvolat kdykoli pfedtim, nez ho druha
strana piijme. V pfipadé odmitnuti navrhu na tpravu transakce nebo v pfipadé absence vCasné reakce je
kazda ze stran v souladu s vySe uvedenym opravnéna od transakce odstoupit.

Rekotace: Jedna se o praxi poskytnuti sekundarni kotace klientovi poté, co byl zadan ,,okamzity pokyn®.
Klient musi pfed provedenim pokynu s touto kotaci souhlasit. Spole¢nost rekotuje ,,okamzité pokyny*,
jestlize pozadovana cena, kterou klient pivodné urcil, neni k dispozici. Sekundarni kotace poskytnuta
klientovi je druhou nejlepsi dostupnou cenou, kterou spolecnost obdrzi od svych poskytovatelt likvidity —
tietich stran. Spolecnost nerekotuje ,,Cekajici pokyny*.

Slippage (skluz): V okamziku, kdy je pokyn zadéan k provedeni, nemusi byt konkrétni cena, kterou klient
pozaduje, k dispozici. Pokyn bude tedy proveden pobliz ceny pozadované klientem nebo o né¢kolik pipt
dale. Pokud je cena provedeni lepsi nez cena pozadovana klientem, jedna se o ,,pozitivni skluz®. Pokud je
cena provedeni naopak horsi nez cena pozadovana klientem, jednd se o ,,negativni skluz®. Vezméte prosim
na védomi, ze skluz je béznou trzni praxi a obvyklym rysem devizovych trhti v podminkach*, jakymi jsou
likvidita a volatilita zpsobend zvefejnénim zprav, ekonomickymi udélostmi a otevirdnim trhli. Software
spolecnosti pro automatické provadéni pokynt nefunguje na zakladé individualnich parametrt tykajicich se
provadéni pokynt prostfednictvim konkrétnich klientskych ucta.

Caste¢né plnéni: Jedna se o praxi, kdy je pokyn realizovan po &astech, pokud neni na trhu v daném
okamziku dostatecnd likvidita, kterd by umoznila splnit na konkrétni cené cely pokyn. Céstecné plnéni je
mozno realizovat na riznych cenach.

Poplatek: Pii obchodovani nékterych typt financ¢nich nastroju je klientovi ti€tovan poplatek. Podrobné;jsi
informace jsou k dispozici online na adrese https://www.forexmart.eu/Financial_instruments/forex.

Prirazka: V kontextu https://www.forexmart.eu/Financial_instruments/forex je klientim za kazdy ménovy
par uctovana ptirazka.

Referencni instituce: Ceny transakci jsou pribézné kotovany na zakladé aktualnich cen zpfistupnénych
nasledujicimi institucemi:
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a) bankami;

b) investi¢nimi spole¢nostmi a brokery;

c) trhy s podkladovymi nastroji a trhy s derivaty;
d) prestiznimi informa¢nimi agenturami.

Spole¢nost na svych webovych strankach zvetejiiuje ndzvy konkrétnich instituci, jejichz ceny slouzi jako
zaklad pro kotace jejich finan¢nich nastroji.

Na klientovu zadost poskytuje nazev konkrétni instituce, jejiz cena poslouzila jako zaklad ceny, na niz byl
jeho pokyn proveden.

* Vezméte prosim na védomi, Ze seznam neni uplny.

5. PROVADENI PODLE TYPU POKYNU

»Meta Trader* a ,,Webovy terminal IFX*
Okamzité pokyny:

Okamzity pokyn: Jedna se o pokyn k nakupu nebo prodeji za ,,ask* nebo ,,bid* cenu (v uvedeném
potadi), jak je zobrazena v toku kotaci v okamziku, kdy klient zad4 pokyn k provedeni.

Cekajici pokyny:

Stop pokyn: Jedna se o pokyn k nakupu nebo prodeji, jakmile trh dosadhne ,,stop ceny®. Jakmile trh dosahne
,stop ceny®, je tento pokyn aktivovan a zachazi se s nim jako s ,trznim pokynem®.* Pokud neni ,,stop
pokyn* aktivovan, zlstava v systému na pozd¢jsi dobu za podminek uvedenych v sekei ,,Good till Cancel®.
»Stop pokyny“ mohou byt zaddny do minimalni vzdalenosti od trzni ceny plus stop trovné uvedené ve
specifikaci kontraktu pro kazdy nastroj, jak je na platform¢ spolecnosti. Dalsi informace naleznete na
webovych strankach spolecnosti.

Stop loss: Jednd se o pokyn k minimalizaci ztrat. Jakmile trh dosahne ,,stop loss ceny*, je tento pokyn
aktivovan a zachazi se s nim jako s ,,trznim pokynem*®. Pokyny stop loss mohou byt zaddny do minimalni
vzdalenosti od trzni ceny plus stop urovné uvedené ve specifikaci kontraktu pro kazdy nastroj, jak je na
platformé spole¢nosti. Pokud ,,stop loss“ neni aktivovan, zistdva v systému na pozdé¢jsi dobu. Dalsi
informace naleznete na webovych strankach spolecnosti.

* Trzni pokyn (plati pro ,,stop pokyny“ a ,,pokyny stop loss“): Jedna se o pokyn k nakupu nebo prodeji
za aktualni trzni cenu, ktera je k dispozici. Systém automaticky agreguje objemy piijaté od poskytovateld
likvidity — tfetich stran a provede ,.trzni pokyn“ na cené VWAP (,,volume-weighted average price*,
,objemoveé vazend primérnd cena®), coz je prumerna a nejlepsi dostupna cena v okamziku provedeni.
Jakmile je aktivovan ,.trzni pokyn®, plati pro n¢j podminky uvedené v sekcich ,,Good till Day* a ,,Good till
Cancel®.
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Good till Cancel (,,GTC*, ,,platnost do zruSeni®) (= expirace): Jedna se o Casové nastaveni, které klient
muze aplikovat na ,,éekajici pokyny*.

Pokud klient zvoli ,,GTC*, ziistane pokyn ,,aktivni*, dokud ho klient nezrusi. Pokyn tedy neexpiruje, dokud
ho klient nezrusi.

Good till Day (,,GTD*, ,,platnost do dne*): Jedna se o nastaveni provedeni, které se vztahuje na ,,Cekajici
pokyny“ obchodované prosttednictvim platformy ,,Meta Trader”. Klient si mize zvolit konkrétni termin v
budoucnosti, dokdy pokyn muze zistat ,,aktivni (live)* a ¢ekajici. Nebude-li pokyn v tomto ¢asovém ramci
aktivovan, bude odstranén ze systému.

Limitni pokyny: Jedna se o pokyn k ndkupu nebo prodeji, jakmile trh dosdhne ,,limitni ceny*. Jakmile trh
dosahne , limitni ceny®, je ,limitni pokyn* aktivovan a proveden na ,limitni“ nebo vyhodnéjsi cené. Pokud
neni ,,limitni pokyn* aktivovan, zistava v systému na pozdéjsi dobu za podminek uvedenych v sekci ,,Good
till Cancel®. ,,Limitni pokyn“ miize byt zadan do minimalni vzdalenosti od trzni ceny plus stop urovné
uvedené ve specifikaci kontraktu pro kazdy nastroj, jak je na platformé spolecnosti. Dalsi informace
naleznete na webovych strankach spolecnosti.

Take profit: Jedna se o pokyn k zajisténi zisku. Jakmile trh dosahne ,,take profit ceny®, je pokyn aktivovan
a je s nim zachazeno jako s ,limitnim pokynem®. Pokud neni ,,pokyn take profit* aktivovan, zlstava v
systému na pozdéjsi dobu. Pokyny ,.take profit* mohou byt zaddny do minimalni vzdalenosti od trzni ceny
plus stop trovné uvedené ve specifikaci kontraktu pro kazdy nastroj, jak je na platformé spolecnosti.

Dalsi informace naleznete na webovych strankach spolecnosti.

Zména/Zruseni ¢ekajiciho pokynu: Klient miize upravit/zrusit ,,Cekajici pokyn®, pokud trh nedosahl jim
uréené cenové urovne.

CNT3

Soubézné pozice: Klient mize soubézné drzet az 200 pozic (soucet ,trznich® a ,,Cekajicich pokyni* na
jednoho klienta).

Pozniamky:

Vétsina pokynti bude provedena automaticky prostfednictvim platformy MetaTrader4, jak je uvedeno vyse.
Upozoriiujeme, Ze spolecnost si vyhrazuje pravo na zaklad€ vlastniho uvazeni manualné provést pokyn u
hlavniho ménového paru o minimalnim objemu 100 lotd, a to zcela nebo zcasti. Tataz praxe plati pro

pokyny o vyznamném objemu u vedlejsSich ménovych para.

Spolecnost si vyhrazuje pravo ¢as od ¢asu ménit softwarové obchodni platformy. V tom ptipadé odpovida
za bezproblémovy prevod pokyni ze starého systému do nového.

6. OCHRANA PRED ZAPORNYM ZUSTATKEM

Vsem svym klientim nabizime ochranu pifed zapornym zustatkem, a to pro kazdy obchodni tcet zvlast. To
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znamena, ze nikdy nepfijdete o vic, nez kolik jste s ndmi investovali.

V piipadé nahlého pohybu na trhu, ktery miize zpisobit gap v cené¢ CFD, na némz mate oteviené pozice, a
ktery zptsobi, ze marze nédhle klesne pod dostupny kapitdl na uctu (equity) a systém nebude schopen
zlikvidovat vasi pozici na této urovni, bude vase pozice zlikvidovana na nejblizsi dostupné cené na nizsi
urovni marze. Vysledkem mutize byt zaporny ziistatek na vaSem uctu, ktery vam bude vracen na ucet.

7. OPTIMALNI PROVEDENI

Spolecnost podnikne veskeré pfiméfené kroky, aby pro své klienty dosahovala nejlepSich moznych
vysledkd. Pfi provadéni pokynti svych klientii na zakladé kotovanych cen pritom zohledni nékolik nize
uvedenych faktorti. Nepovazuje tyto faktory za vycerpavajici a uvadi je v potadi dle priority.

Cena

a) Bid — ask spread: U kazdého finan¢niho nastroje spolecnost kétuje dveé ceny: vyssi cenu (ASK), za
kterou miaze klient nakoupit (otevtit long pozici), a nizsi cenu (BID), za kterou miize klient prodat (otevfit
short pozici). Souhrnné€ jsou tyto ceny oznacovany jako ,,ceny spolecnosti*. Rozdil mezi niz$i a vyssi cenou
daného finan¢niho nastroje se nazyva spread.

b) Cekajici (pending) pokyny: Pokyny jako buy limit, buy stop a stop loss / take profit u otevienych
short pozic jsou provaddény za ASK cenu. Pokyny jako sell limit, sell stop a stop loss / take profit u
otevienych long pozic jsou provadény za BID cenu.

c) Financni nastroj: Cena spolecnosti za dany financni nastroj je vypoc€itdna s ohledem na cenu
prislusného podkladového finan¢niho nastroje, kterou spolec¢nost ziskd od poskytovateltl likvidity — tietich
stran. Spolecnost aktualizuje ceny tak cCasto, jak ji to umoznuji technologické a komunikacni limity.
Spolecnost nebude zadnou cenu kétovat mimo svou provozni dobu (viz ,,Misto provedeni* nize), a proto
klient nemtize mimo provozni dobu spole¢nosti zadné pokyny zadavat.

d) Zdroje (feedy) kotaci: NaSe ceny jsou proprietdrni a jsou odvozeny z aktudlnich trznich cen
podkladovych finan¢nich nastroji na relevantnich trzich, kde mohou byt podkladové nastroje obchodovany,
nebo z jinych zdroju pfislusnych poskytovatelll dat — tietich stran. Podnikame veskeré pfiméiené kroky,
abychom svym klientdm zajistili nejlep$i mozné ceny. Obvyklé zdroje nasich cen:

a. GBE Prime
b. Broctagon Prime
c. CMC Markets

Nase kotace nezohlediuji zakladni ménu klienta, ale podkladového finan¢niho nastroje.
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Zasady provadéni obchodnich pokynti str. 9

Cenik sluzeb:

Pfi otevirani pozice na finan¢nich nastrojich miize byt klientovi u¢tovana provize Ci jiny poplatek. Jejich
vySe je uvedena v ramci specifikace kontraktu, které jsou k dispozici na webovych strankach spolecnosti
www.forexmart.eu.

1. Spread: Rozdil mezi BID a ASK cenou

2. Provize: Bude G¢tovana jako fixni poplatek jen u Gc¢tu Insta.Eurica. Informace o provizich jsou k
dispozici na internetovych strankach spole¢nosti www.forexmart.eu/Financial _instruments/forex.

3. Poplatek za financni sluzby: V ptipadé nékterych typt financnich nastroji se hodnota otevienych

pozic zvySuje nebo sniZzuje o denni poplatek za financovani (,,swap“) po celou dobu trvani kontraktu.
Poplatky za financni sluzby se odvijeji od aktualnich trznich trokovych sazeb, které se mohou ménit.
Podrobnosti o uplatiiovanych dennich poplatcich za finan¢ni sluzby jsou k dispozici na internetovych
strankach spolecnosti https://www.forexmart.eu/Financial instruments/forex.v sekci Specifikace kontraktt.

Rychlost provedeni:

Jak je vysvétleno v ¢asti ,,Misto provedeni® téchto Zasad, spole¢nost jedna jménem klienta jako ptikazce,
nikoli jako zastupce (agent); proto je spoleCnost jedinym mistem provedeni klientovych pokynt pro
finan¢ni néstroje poskytované spolecnosti. Spole¢nost klade velky diraz na provadéni klientovych pokynti a
snazi se v ramci technologickych a komunika¢nich limiti nabidnout vysokou rychlost provadéni.
Bezdratové nebo telefonické piipojeni ¢i jakakoli jind forma nestabilniho pfipojeni na strané klienta mohou
vést ke Spatnému nebo preruSovanému spojeni nebo nedostate¢nému signalu, a zapfiCinit tak zpozdény
prenos dat mezi klientem a spoleCnosti pii pouzivani elektronické obchodni platformy spolecnosti. V
dtsledku toho mize byt klientlv piikaz zadan ze neaktualni cenu, coz miize spole¢nost odmitnout a mize
klientovi nabidnout novou kotaci (tj. provést rekotaci).

Pokud klient provadi transakce v elektronickém systému, vystavuje se pifislusnym rizikim, véetné poruchy
hardwaru a softwaru (internet/servery). Vysledkem pfipadné poruchy systému mize byt situace, kdy vas
ptikaz nebude proveden podle vasich pokynl nebo nebude proveden viibec. V ptipade takovéto poruchy
nenese spolecnost zadnou odpoveédnost. Bezdratové nebo telefonické pripojeni ¢i jakdkoli jind forma
nestabilniho pfipojeni na strané klienta mohou vést ke Spatnému nebo pferuSovanému spojeni nebo
nedostatecnému signalu, a zapfiCinit tak zpozdény pienos dat mezi klientem a spolecnosti pfi pouzivani
elektronické obchodni platformy spolecnosti. Tato prodleva mlize vyustit v zaslani neaktualnich ,trznich
prikazii*“ na adresu spolecnosti. V tom piipad¢€ spolecnost cenu aktualizuje a pfikaz provede za platnou trzni
cenu.

Spolecnost vypocitava historicky standardni dobu realizace veskerych pokynti klientl za ptedchozi Ctvrtleti
a zvetejnuje ji pro informacni ucely na svych internetovych strankach. Klient bere na védomi, Ze standardni
doba provedeni piikazu, kterou spolecnost zveiejnila, neni dobou garantovanou (spole¢nost neni povinna
provést klientlv ptikaz v dané standardni dobé, ani se klientovi nezodpovida za neprovedeni jeho piikazu
ve standardni dobé zvefejnéné na jejich internetovych strankach), ale jedna se pouze o informativni
historicky daj.

Forexmart.eu je obchodni nazev a internetova stranka provozovand spole¢nosti INSTANT TRADING EU LTD (¢. reg. HE 266937),
Kyperskou investi¢ni spole¢nosti regulovanou Kyperskou komisf pro cenné papiry a burzu (licence 266/15).

=1 support@forexmart.eu © +35725057236 O www.forexmart.eu



http://www.forexmart.eu/
https://www.forexmart.eu/Financial_instruments/forex
https://www.forexmart.eu/Financial_instruments/forex
mailto:support@forexmart.eu
https://www.forexmart.eu/

Zasady provadéni obchodnich pokynti str. 10

Pii provadéni klientova piikazu muze dojit ke zpozdéni a ptikaz nemusi byt proveden ve standardni dob¢ v
kterékoli z nasledujicich situaci:

a) porucha IT systému a siti;

b) pozastaveni nebo uzavieni kotaci podkladovych nastrojt, resp. obdobna situace;

c) cenové gapy;

d) chybné ceny dodané poskytovateli cen nebo likvidity;

e) zpozdéni pii pfenosu dat;

) znacna volatilita ceny podkladového nastroje;

g) nizka likvidita na trhu s podkladovym nastrojem;

h) vyjimecné udalosti na trhu s podkladovym nastrojem;

1) zé4sah vys$si moci;

1) stanoveni specifickych podminek pro realizaci transakci konkrétnim podkladovym trhem;
k) otevieni trhu;

1) zvetejnéni makroekonomickych dat;

m) vyznamné trzni udélosti;

n) klientovy specifické pokyny;

0) zvlast’ ve vztahu k podminkam provadéni pokynu tykajicich se finan¢niho nastroje;
P) ¢ekani na potvrzeni nebo provedeni transakce poskytovatelem likvidity;

q) provedeni ¢ekajiciho pokynu;

r) zamitnuti pokynu;

s) dalsi okolnosti uvedené v podminkach obchodovani s klientem.

Spolecnost v souladu se svou politikou feSeni reklamaci poskytne klientovi na jeho zadost informace o dobé
provedeni konkrétniho ptikazu a o diivodu ptipadného zpozdéni.

Pravdépodobnost provedeni:

Jak je vysvétleno v Casti ,,Misto provedeni® téchto Zasad, spole¢nost jedna jménem klienta jako ptikazce,
nikoli jako zastupce (agent); proto je spole¢nost jedinym mistem provedeni klientovych pokynt pro
finan¢ni néastroje poskytované spoleCnosti. Piesto se spole¢nost spoléhd na tfeti stranu (poskytovatele
likvidity) ve véci ceny a dostupné likvidity. Ackoli spole¢nost provadi vSechny pokyny klientti, vyhrazuje si
pravo jakykoli typ pokynu odmitnout. Je tfeba poznamenat, ze cena, za kterou je obchod proveden, se miize
za nestandardnich trznich podminek vyrazné liSit od ptivodné pozadované ceny. Mize se tak stat napiiklad
v nésledujicich ptipadech:

° béhem otevieni trhu,

° v dobé zverejnéni zprav;

° v dobé volatilnich trhi, kdy se cena mize vyrazn¢ odchylit od deklarované ceny;

° v dob¢ rychlych cenovych pohybi — pokud cena béhem jedné obchodni seance stoupne nebo klesne
natolik, Ze obchodovani je v souladu s pravidly pfislusné burzy pozastaveno nebo omezeno;

° pokud likvidita nestaci na provedeni urcitého objemu za deklarovanou cenu.

Spolecnost usiluje o to, aby svym klientim poskytovala nejlepsi moznou cenu, vynaklada na to veskeré
usili a ¢ini potfebna opatfeni.

Forexmart.eu je obchodni nazev a internetova stranka provozovand spole¢nosti INSTANT TRADING EU LTD (¢. reg. HE 266937),
Kyperskou investi¢ni spole¢nosti regulovanou Kyperskou komisf pro cenné papiry a burzu (licence 266/15).

=1 support@forexmart.eu © +35725057236 O www.forexmart.eu



mailto:support@forexmart.eu
https://www.forexmart.eu/

Zasady provadéni obchodnich pokynti str. 11

Pravdépodobnost vyporadani:

Spolec¢nost ptistoupi k vypotadani vSech transakci po jejich provedeni.

Velikost pokynu:

Vsechny pokyny jsou zadavany v lotech. Lot je jednotka, ktera vyjadiuje objem transakce a je odlisna pro
kazdy finan¢éni nastroj. Podrobnosti o velikostech lotd jsou uvedeny ve Specifikacich kontraktu na
internetovych strankach spolec¢nosti. Ackoli neni velikost klientovych pokyni omezena, vyhrazuje si
spole¢nost pravo odmitnout jakykoli ptikaz v souladu s Obchodnimi podminkami.

Spole¢nost vynaklada veskeré usili, aby klientGv pokyn provedla bez ohledu na objem. Pokud se to podafi,
muze byt pokyn proveden za nejlepsi dostupnou cenu, kterou v daném okamziku umoziuje trzni likvidita
(viz sekce ,,Pravdépodobnost provedeni* vyse).

Dopad trhu:

Néekteré faktory mohou vyrazn€ zménit cenu podkladovych finan¢nich nastroji, od nichz byla odvozena
cena, kterou spolecnost kotovala pro své financni nastroje. Spolecnost podnikne veskeré priméfené kroky,
aby pro své klienty dosahla co nejlepsich vysledku.

Dalsi aspekty:

Jakékoli dalsi skutecnosti, které jsou pro provedeni pokynu vyznamné.

8. OPTIMALNI PROVEDENI NENI VYMAHANO

Klient bere na védomi, Ze tyto Zasady nebudou uplathovany v nasledujicich situacich:

° Pokud klient zada k obchodnimu ptikazu konkrétni pokyny, které uptesni podminky provedeni, jez
mohou narusit uplatiovani téchto Zasad. Prijeti takového piikazu je na uvéazeni spole¢nosti a klient musi
poskytnout pisemny souhlas potvrzujici, Ze se ziika uplatnovani téchto Zasad.

° Klienti, ktefi jsou podle téchto Zasad kategorizace klienti klasifikovani jako zpusobilé
protistrany, nemaji ze zakona na uplatiiovani téchto Zasad narok.

° Pokud maji zakony a pravni ptfedpisy vztahujici se na specifika obchodniho pokynu vétsi vahu
nez tyto Zasady.

9. ZPRACOVANI POKYNU

Oddé¢leni, které odpovida za vytizovani vSech obchodnich pokyni, jakychkoli ptipadnych problémt nebo
zvlastnich okolnosti, které mohou nastat, je Oddéleni brokerskych sluzeb spolecnosti, a to v souladu s
podminkami/specifikacemi uvedenymi v téchto Zasadach.
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Pokyny jsou provadény automaticky systémy spole¢nosti v potadi dle casu, kdy byly zadany.
Automaticky systém je vzdy monitorovan zaméstnancem Oddéleni brokerskych sluzeb, tzn. drzitele
certifikatu CySEC registrovaného ve vefejném rejstiiku CySEC.

Ukolem Oddéleni brokerskych sluzeb je sledovat vykonnost systémil spoleénosti, a tam, kde je to pro
zajisténi dodrzovani téchto Zasad nutné, zasdhnout.

10.  MISTO PROVEDENI

Mista provadéni jsou subjekty, u kterych jsou pokyny zadavany nebo kterym je spole¢nost piedava k
vytizeni. Pro ucely pokynti pro finan¢ni nastroje poskytované spole¢nosti jedna spole¢nost jménem klienta
jako piikazce, nikoli jako zéstupce (agent); proto je spolecnost jedinym mistem provedeni klientovych
pokyni. Spole¢nost nepfevadi klientliv pokyn na externi trh, pokud se pokyn tykéd finan¢niho nastroje
poskytovaného spolecnosti.

Provozni doba spolecnosti je nasledujici:

° Nepfretrzité: Pondeli 00:00 kyperského casu (GMT +2) az patek 24:00 kyperského ¢asu (GMT +2);
° Zaviraci doba: Sobota 00:00 kyperského ¢asu (GMT +2) az nedé€le 24:00 kyperského ¢asu (GMT
+2). Statni svatky budou oznamovany vnitini postou obchodniho terminalu poskytovanym spole¢nosti.

11. SOUHLAS KLIENTA

Pfi navazani obchodniho vztahu s klientem musi spole¢nost ziskat klienttiv souhlas s t€mito Zasadami.

Uzavienim Klientské smlouvy dava klient souhlas a bere na védomi, Ze:

° u veskerych pokynt tykajicich se finan¢nich nastroji, které spole¢nost nabizi, jedna spole¢nost
klientovym jménem a je jedinym mistem provedeni, tj. neregulovanym trhem;

° spole¢nost nemusi pokyn provést, pfipadné smi zménit jeho oteviraci (zaviraci) cenu, pii jakékoli
technické poruse obchodni platformy nebo nabidky kotaci;

° klient je povinen zaviit otevienou pozici daného finan¢niho nastroje v provozni dobé obchodni
platformy spole¢nosti. Klient dale musi zaviit pozice u stejné protistrany, u které je oteviel, tj. u spole¢nosti;
° s jakymkoli pokynem, ktery byl u spole¢nosti zadan, je naklddano v souladu s pravidly,

specifikacemi a pozadavky uvedenymi v téchto Zasadach.

12. DULEZITE INFORMACE

12.1  Negkteré financni nastroje obchodované spole¢nosti neni mozné v urcitych jurisdikcich nebo zemich
prodavat. Tyto Zasady nejsou urCeny pro zadnou jurisdikci nebo zemi, kde by jejich zvetejnéni, dostupnost
nebo distribuce byly v rozporu s mistnimi zakony nebo nafizenimi, v¢éetné Spojenych statii americkych.
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Tyto Zasady neptedstavuji nabidku, pozvani nebo pobidku k nakupu ¢i prodeji finan¢nich nastroji. Tyto
Zasady nesméji byt reprodukovany ani sdileny (zcela ani ¢asteén€) jinym osobam bez piedchoziho
pisemného souhlasu. Tyto Zasady nemaji tvofit jediny zaklad pro hodnoceni rozhodnuti klienta o
obchodovani vyse uvedenych finanénich nastrojt.

12.2  Rozumi se, Ze kotace uvedené na webovych strankach, maji pouze informativni charakter a nejsou
realnymi kotacemi. Jedinym zdrojem kotaci v redlném case je obchodni terminal.

13. REVIZE A AKTUALIZACE ZASAD

Spolecnost bude pravidelné sledovat a hodnotit ucinnost téchto Zasad a provadéni pokyni a zejména kvalitu
provedeni, jak je popsano v téchto Zasadach, aby bylo dosazeno nejlepsiho mozného vysledku pro klienta.
V piipadé€ potieby si spolecnost vyhrazuje pravo opravit jakékoli nedostatky v téchto Zasadach a vylepsit
opatieni k provadéni pokyni.

Spolecnost vSechny své klienty pfedem informuje o chystanych podstatnych zménéch téchto Zasad, a to
formou vefejného ozndmeni na svych internetovych strankach. Spolecnost informuje vSechny klienty,
kterych se chystané podstatné zmény téchto Zasad nebo opatieni k provadéni tykaji, o podrobnostech dané
zmeny a jejim vlivu na oteviené pozice klientt.

14. RELEVANTNI JAZYK

Upozoriiujeme, ze pokud vam byl poskytnuty text téchto Zasad v jiném nez anglickém jazyce, stalo se tak
pouze pro informacni ucely. Zavazné je pouze anglické znéni téchto Zasad.
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